
รายงานสรุปผลการการดำเนินงานโครงการ การป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น 
 ปีงบประมาณ 2568 

 
1. 23 ธันวาคม 2567  สถานที่ห้องประชุมกลุ่มงานบริการด้านปฐมภูมิและองค์รวม  โรงพยาบาลหนองม่วง 

ประชุมคณะกรรมการอำเภออนามัยเจริญพันธุ์    
กลุ่มเป้าหมาย เจ้าหน้าที่สาธารณสุขที่ปฏิบัติงานอนามัยแม่และเด็กและ งานอนามัยโรงเรียน คลินิกเป็นมิตรสำหรับ
วัยรุ่นและผู้อำนวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลทุกแห่ง 

 

                        

                       
 
 
 



              
 
 
 



 
 
 
 
 
 



 
 
 



 
 



 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



สรุปแบบรวบรัดจากบทเรียน 20 หนองมว่ง: 

• การตัง้ครรภใ์นวยัรุน่: ผูเ้ขา้ร่วมสว่นใหญ่เห็นว่าเป็นปัญหาส าคญัเนื่องจากการขาดความรูเ้รื่องเพศศึกษาและการดแูล

จากครอบครวั 

• ความรูเ้ก่ียวกบัการป้องกนัการตัง้ครรภใ์นวยัรุน่: ผูเ้ขา้รว่มสว่นมากมีความรูใ้นระดบัปานกลาง       โดยไดร้บัขอ้มลูจาก

การอบรม อินเทอรเ์น็ต และประสบการณส์ว่นตวั แต่ยงัขาดความเชี่ยวชาญเชิงลกึ 

• ความรูใ้นวยัรุน่: สว่นใหญ่เห็นว่าวยัรุ่นยงัมีความรูไ้ม่เพียงพอ เนื่องจากการเขา้ไม่ถึงขอ้มลูและ     ความไม่กลา้ในการ

ซกัถาม 

• แหลง่ขอ้มลูในการเรียนรูเ้รื่องเพศ: ผูเ้ขา้รว่มไดร้บัความรูจ้ากหลากหลายแหลง่ เช่น การอบรมในโรงเรียน โรงพยาบาล 

อินเทอรเ์น็ต และสื่อต่างๆ 

• วิธีใหค้วามรู:้ ผูเ้ขา้รว่มเห็นว่าควรใชว้ิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การสอนในโรงเรียน การใหค้ าปรกึษา การจดักิจกรรม 

และการใชส้ื่อประชาสมัพนัธ ์

• การสอนเพศศึกษา: ผูเ้ขา้ร่วมสว่นใหญ่เห็นว่าการสอนเพศศึกษาในโรงเรียนยงัไม่ครอบคลมุเพียงพอ 

• ผูร้บัผิดชอบ: ครอบครวั โรงเรียน และหน่วยงานสาธารณสขุ ควรเป็นผูร้บัผิดชอบหลกัในการใหค้วามรูแ้ละปอ้งกนัการ

ตัง้ครรภใ์นวยัรุน่ 

• สื่อออนไลน:์ ผูเ้ขา้รว่มสว่นใหญ่เห็นว่าสื่อออนไลนม์ีประสิทธิภาพในการใหค้วามรู ้แต่บางสว่นก็กงัวลเรื่องความ

น่าเชื่อถือของขอ้มลู 

• ปัญหา: ปัญหาหลกัๆ ไดแ้ก่ ครอบครวัปิดกัน้ วยัรุ่นเขา้ไม่ถึงอปุกรณค์มุก าเนิด และพฤติกรรมของวยัรุน่เอง 

• ขอ้เสนอแนะ: ผูเ้ขา้รว่มเสนอใหม้ีการอบรมผูป้กครอง การประชาสมัพนัธผ์่านช่องทางต่างๆ การจดักิจกรรมในชมุชน 

และการสง่เสรมิการเรียนรูเ้พศศึกษาในระยะยาว 

• กิจกรรมเพิ่มเติม: ผูเ้ขา้รว่มเสนอใหจ้ดักิจกรรมกลุม่การเรียนรู ้หาพรีเซนเตอรท์ี่วยัรุน่สนใจ และจดักิจกรรมใหค้วามรูใ้น

ชมุชน 

• ความคิดเห็นเพิ่มเติม: ผูเ้ขา้ร่วมเสนอใหม้ีสื่อออนไลนท์ี่เขา้ถึงง่าย เพิ่มวิชาเพศศกึษาในโรงเรียน และให ้อสม. มีบทบาท

มากขึน้ในการใหค้วามรูแ้ก่เยาวชน 

โดยรวม: การประชมุนีช้ีใ้หเ้ห็นถึงความจ าเป็นในการเพิ่มพนูความรูแ้ละการเขา้ถึงขอ้มลูเก่ียวกบัการปอ้งกนัการตัง้ครรภใ์น

วยัรุน่ โดยเนน้การมีสว่นรว่มจากครอบครวั โรงเรียน และชมุชน รวมถึงการใชส้ื่อออนไลนอ์ย่างมีประสิทธิภาพ 

................................................................................................................................................................ 

 



 

สรุปรายงาน จากบทสัมภาษณผ์ู้อ านวยการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล 

วันที ่20 ธันวาคม 2567 

พบว่าปัญหาการตัง้ครรภใ์นวยัรุน่ยงัคงเป็นปัญหาส าคญัที่ตอ้งไดร้บัการแกไ้ข แมว้่าแนวโนม้จะลดลง แต่ยงัคงมีวยัรุน่จ านวนไม่

นอ้ยที่ตัง้ครรภโ์ดยไม่ไดว้างแผน ซึ่งสาเหตหุลกัมาจากความผิดพลาดในการคมุก าเนิด      ขาดความรูค้วามเขา้ใจเก่ียวกบัเรื่อง

เพศศกึษา และการเขา้ไม่ถึงบรกิารคมุก าเนิดที่มีประสิทธิภาพ 

โรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลมีบทบาทส าคญัในการใหค้วามรู ้ค าปรกึษา และบรกิารดา้นสขุภาพอนามยัเจริญพนัธุ ์ แต่ยงั

ขาดแคลนบุคลากร งบประมาณ และสื่อการเรียนรูท้ี่ทนัสมยั  อีกทัง้ยงัมีขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงกลุม่เปา้หมาย 

อย่างไรก็ตาม มีความพยายามในการท างานรว่มกบัภาคีเครือข่าย เช่น โรงเรียน องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิ่น และหน่วยงาน

ภาครฐัอื่นๆ เพื่อบูรณาการการท างานใหม้ีประสิทธิภาพยิ่งขึน้ 

สิ่งที่ตอ้งปรบัปรุงเพิ่มเติม ไดแ้ก่ 

 * พฒันาช่องทางการเขา้ถึงกลุม่วยัรุน่ใหเ้ขา้ถึงขอ้มลูและบรกิารไดง้่าย สะดวก และรวดเรว็ เช่น ผ่านช่องทางออนไลน์ 

 * พฒันาสื่อและโปรแกรมการเรียนรูท้ี่ทนัสมยั น่าสนใจ และเหมาะสมกบัวยัรุ่น 

 * สรา้งความตระหนกัรูเ้ก่ียวกบัการป้องกนัการตัง้ครรภใ์นวยัรุน่ในครอบครวั ชมุชน และสงัคม 

 * สง่เสรมิการมีสว่นร่วมของวยัรุน่ในการวางแผนและด าเนินงานป้องกนัการตัง้ครรภใ์นวยัรุน่ 

โดยสรุป การป้องกนัการตัง้ครรภใ์นวยัรุน่ตอ้งอาศยัความรว่มมือจากทุกภาคส่วน ทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน ครอบครวั ชมุชน และ

ตวัวยัรุน่เอง ในการสรา้งความตระหนกัรู ้ใหค้วามรู ้ค าปรกึษา และบรกิารที่เขา้ถึงง่าย  เพื่อใหว้ยัรุ่นสามารถตดัสินใจเรื่อง

เพศสมัพนัธแ์ละการวางแผนครอบครวัไดอ้ย่างถูกตอ้งและมีความรบัผิดชอบ 

 

 

 

สาเหตุของการต้ังครรภ์ในวยัรุ่น 



จากบทสัมภาษณ์ ผอ.รพ.สต. พบวา่ สาเหตุหลกัของการตั้งครรภใ์นวยัรุ่นมาจาก 3 ปัจจยัหลกั ไดแ้ก่ 

 * ความผิดพลาดในการคุมก าเนิด: อาจเกิดจากการใชถุ้งยางอนามยัไม่ถูกตอ้ง การลืมรับประทานยาคุมก าเนิด หรือการคุมก าเนิด

ดว้ยวิธีอ่ืน ๆ ท่ีไม่ไดผ้ล 

 * ขาดความรู้: วยัรุ่นจ านวนมากยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัเร่ืองเพศศึกษา กระบวนการการตั้งครรภ ์และวิธีการคุมก าเนิดท่ี

มีประสิทธิภาพ 

 * ไม่ไดคุ้มก าเนิด: เกิดจากความไม่พร้อม หรือขาดการวางแผนในการมีเพศสัมพนัธ์  รวมถึงทศันคติและค่านิยมบางอยา่งท่ีท าให้

วยัรุ่นไม่ใหค้วามส าคญักบัการคุมก าเนิด 

แนวทางแกไ้ข 

 * เพิ่มการเขา้ถึงขอ้มูลและบริการ: 

   * สร้างช่องทางการเขา้ถึงขอ้มูลและบริการดา้นสุขภาพอนามยัเจริญพนัธุ์ท่ีสะดวก รวดเร็ว และเป็นมิตรกบัวยัรุ่น เช่น ผา่น

ช่องทางออนไลน์ หรือหน่วยบริการเคล่ือนท่ี 

   * จดัใหมี้บริการใหค้  าปรึกษาเร่ืองเพศศึกษาและการคุมก าเนิด โดยบุคลากรท่ีผา่นการอบรมและมีความเขา้ใจในวยัรุ่น 

   * ใหค้วามรู้และส่งเสริมการเขา้ถึงวิธีการคุมก าเนิดท่ีหลากหลายและมีประสิทธิภาพ 

 * พฒันาส่ือและโปรแกรมการเรียนรู้: 

   * พฒันาส่ือการเรียนรู้ท่ีทนัสมยั น่าสนใจ และเหมาะสมกบัวยัรุ่น  เช่น  วิดีโอสั้น  อินโฟกราฟิก  เกม 

   * บูรณาการเร่ืองเพศศึกษาในหลกัสูตรการเรียนการสอนอยา่งเหมาะสม 

 * สร้างความตระหนกัรู้: 

   * สร้างความตระหนกัรู้เก่ียวกบัการป้องกนัการตั้งครรภใ์นวยัรุ่นในครอบครัว ชุมชน และสังคม 

   * ส่งเสริมบทบาทของพ่อแม่ ผูป้กครอง และครู ในการใหค้วามรู้และค าปรึกษาแก่วยัรุ่น 

 * ส่งเสริมการมีส่วนร่วม: 

   * ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของวยัรุ่นในการวางแผนและด าเนินงานป้องกนัการตั้งครรภใ์นวยัรุ่น 

   * สนบัสนุนใหว้ยัรุ่นกลา้แสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 



 * การท างานร่วมกนั: 

   * ท างานร่วมกบัภาคีเครือข่ายต่าง ๆ เช่น โรงเรียน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ส่ือมวลชน ภาคประชาสังคม เพื่อบูรณาการการ

ท างานและสร้างความเขม้แข็งในการป้องกนัการตั้งครรภใ์นวยัรุ่น 

หมายเหตุ:  แนวทางแกไ้ขขา้งตน้น้ี สรุปจากบทสัมภาษณ์ ผอ.รพ.สต.  ซ่ึงมุ่งเนน้ท่ีบทบาทของโรงพยาบาลและหน่วยงาน

สาธารณสุขเป็นหลกั  แต่ในความเป็นจริง การแกไ้ขปัญหาการตั้งครรภใ์นวยัรุ่น จ าเป็นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกภาคส่วนใน

สังคม  รวมถึงการแกไ้ขปัญหาเชิงโครงสร้าง เช่น ความเหล่ือมล ้าทางสังคม  การเขา้ไม่ถึงการศึกษา  ฯลฯ  ซ่ึงเป็นปัจจยัทางออ้มท่ี

ส่งผลต่อปัญหาการตั้งครรภใ์นวยัรุ่นดว้ย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2.   20 มกราคม 2568  สถานที่ห้องประชุมกลุ่มงานบริการด้านปฐมภูมิและองค์รวม  โรงพยาบาลหนองม่วง 
ประชุมคณะกรรมการอำเภออนามัยเจริญพันธุ์    
กลุ่มเป้าหมาย ครอบครัวเด็กวัยรุ่น อสม. ผู้นำชุมชน อบต.เทศบาล ครูอนามัยโรงเรียน  คณะทำงานเครือข่ายบริการ
สุขภาพอำเภอหนองม่วง  

               
 

         
 
      
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 































 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานสรุปประเด็นค าถามและถอดบทเรียนเกี่ยวกับภาพรวมและความส าเร็จ 

คณะท างานอ าเภออนามยัเจรญิพนัธุ ์ อ าเภอหนองม่วง  จังหวัดลพบุรี 

1.*วัยรุ่น ในมุมมองของท่าน เป็นอย่างไรครับและ จุดเร่ิมต้นทีท้่าทาย 
วัยรุ่นในมุมมองของฉัน 

วยัรุน่เป็นช่วงหวัเลีย้วหวัต่อของชีวิต เป็นช่วงเวลาของ การเปล่ียนผ่าน จากวยัเด็กไปสูก่ารเป็นผูใ้หญ่ ซึ่งเต็มไปดว้ยการคน้หาตวัตน การพฒันา

ทางรา่งกาย จิตใจ และอารมณ ์ในฐานะที่ฉนัรบัผิดชอบงานปอ้งกนัการตัง้ครรภว์ยัรุน่ ฉนัมองว่าวยัรุน่เป็นวยัที่มีพลงั มีความอยากรูอ้ยากลอง และ

ตอ้งการอิสระ แต่ในขณะเดียวกนั ก็ยงัตอ้งการการชีน้  าและการสนบัสนนุที่ถกูตอ้งจากครอบครวั โรงเรียน และสงัคม 

วยัรุน่มกัเผชิญกบั แรงกดดันรอบด้าน ทัง้จากเพื่อนฝงู โซเชียลมีเดีย ค่านิยมสงัคม และความคาดหวงัจากครอบครวั สิ่งเหลา่นีม้ผีลต่อการ

ตดัสินใจของพวกเขา ทัง้ในเรื่องพฤติกรรมเสี่ยง การคบหาเพื่อน ความรกั และการมองอนาคตของตนเอง 

ในมมุมองของดิฉนั วยัรุน่เป็นช่วงเวลาแห่งการเปลี่ยนแปลงที่ส  าคญัในชีวิต เป็นช่วงที่พวกเขาก าลงัคน้หาตวัตน สรา้งความสมัพนัธ ์และ

เตรียมพรอ้มที่จะเป็นผูใ้หญ่เต็มตวั วยัรุน่มีความกระตือรือรน้ มีความคิดสรา้งสรรค ์และมีความปรารถนาที่จะเปลี่ยนแปลงโลกใหดี้ขึน้ แต่ใน

ขณะเดียวกนั พวกเขาก็ตอ้งเผชญิกบัความทา้ทายมากมาย ทัง้ทางรา่งกาย จิตใจ และสงัคม 

จุดเร่ิมต้นทีท้่าทาย 

1. การเปล่ียนแปลงทางร่างกายและฮอรโ์มน 

o การเขา้สูว่ยัรุน่มาพรอ้มกบัการเปลี่ยนแปลงของรา่งกาย เช่น การมปีระจ าเดือนในเด็กหญิง และการเปลี่ยนแปลงของเสียงและ

รูปรา่งในเด็กชาย 

o ฮอรโ์มนที่เปลี่ยนไปมผีลต่ออารมณ ์อาจท าใหห้งดุหงิดง่าย หรือมคีวามรูส้กึอ่อนไหวมากขึน้ 

o ว ัยรุน่ตอ้งเผชิญกบัการเปลี่ยนแปลงทางรา่งกายอย่างรวดเรว็ ซึ่งอาจท าใหพ้วกเขารูส้กึไมม่ั่นใจในรูปรา่งหนา้ตาของตนเอง  

o พวกเขาตอ้งเผชิญกบัการเปลี่ยนแปลงทางอารมณท์ี่ผนัผวน ซึ่งอาจท าใหพ้วกเขารูส้กึสบัสนและหงดุหงิด  

o พวกเขาตอ้งเผชิญกบัแรงกดดนัทางสงัคมที่เพิ่มขึน้ ซึง่อาจท าใหพ้วกเขารูส้กึเครียดและวิตกกงัวล 

2. การค้นหาตวัตนและอัตลักษณ ์(Identity Crisis) 

o วยัรุน่มกัตัง้ค าถามว่า "ฉันคือใคร?" "ฉันต้องการอะไรในชวีิต?" 

o ตอ้งการไดร้บัการยอมรบัจากเพื่อนและสงัคม บางครัง้จึงอาจเลือกท าสิ่งที่ขดักบัค่านิยมของตนเองเพื่อใหเ้ขา้กลุม่ 

o มีแนวโนม้ที่จะลองผิดลองถกู เชน่ การเปลี่ยนแปลงสไตลก์ารแต่งตวั การทา้ทายกฎเกณฑข์องผูใ้หญ่ 

o   วยัรุน่ตอ้งคน้หาว่าพวกเขาเป็นใครและตอ้งการอะไรในชีวิต  

o   พวกเขาตอ้งเรียนรูท้ี่จะยอมรบัตนเองและผูอ่ื้น  

o   พวกเขาตอ้งเรียนรูท้ี่จะสรา้งความภาคภมูใิจในตนเอง 

o  



3. แรงกดดันจากสังคมและโซเชยีลมีเดีย 

o วยัรุน่ยคุนีไ้ดร้บัอิทธิพลจากโซเชยีลมีเดียอย่างมาก การเปรียบเทียบตวัเองกบัคนอ่ืนท าใหเ้กิดความกดดนัทัง้เรื่องรูปรา่ง ความ

สวยหลอ่ และไลฟ์สไตล ์

o มีความคาดหวงัที่จะเป็นที่ยอมรบัในโลกออนไลน ์เช่น การโพสตรู์ปตอ้งมีไลกเ์ยอะ ๆ  หรือการเป็น "อินฟลเูอนเซอร"์ 

o  

4. ความรักและความสมัพันธ ์

o วยัรุน่เริ่มสนใจเรื่องเพศและความสมัพนัธม์ากขึน้ บางคนอาจเริ่มมแีฟน และตอ้งเผชิญกบัปัญหาเรือ่งการตดัสินใจ เช่น 

▪ จะไว้ใจใครได้แค่ไหน? 

▪ ความสัมพันธแ์บบไหนทีเ่หมาะสม? 

▪ จะปฏิเสธเมื่อยังไม่พร้อมอย่างไร? 

o บางครัง้อาจตกอยู่ในสถานการณท์ี่กดดนั เช่น การถกูบงัคบัใหม้ีเพศสมัพนัธ ์หรือการตัง้ครรภโ์ดยไม่พรอ้ม 

o วยัรุน่ตอ้งเรียนรูท้ี่จะสรา้งความสมัพนัธท์ี่ใกลช้ิดกบัเพื่อนและคนรกั  

o   พวกเขาตอ้งเรียนรูท้ี่จะจดัการกบัความขดัแยง้และความผิดหวงัในความสมัพนัธ ์ 

o   พวกเขาตอ้งเรียนรูท้ี่จะสรา้งความสมัพนัธท์ี่ดีกบัครอบครวั 

5. การเรียนและอนาคต 

o การตอ้งตดัสินใจเก่ียวกบัเสน้ทางอนาคตเป็นเรื่องยาก วยัรุน่หลายคนรูส้กึเครียดกบัการเรียนและแรงกดดนัจากครอบครวั 

o บางคนอาจยงัไม่รูว้่าตวัเองชอบอะไรหรืออยากท าอะไรในอนาคต ท าใหรู้ส้กึสบัสน 

o   วยัรุน่ตอ้งเรียนรูท้ี่จะรบัผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง  

o   พวกเขาตอ้งเรียนรูท้ี่จะวางแผนส าหรบัอนาคตของตนเอง  

o   พวกเขาตอ้งเรียนรูท้ี่จะพฒันาทกัษะที่จ  าเป็นส าหรบัการท างานและการใชช้ีวิต 

6. การเรียนรู้การรับผิดชอบต่อการกระท าของตนเอง 

o วยัรุน่ตอ้งเริ่มเรียนรูว้่าการตดัสินใจแต่ละอย่างมผีลกระทบต่อชีวิต ไม่ใช่ทกุอย่างจะไดร้บัการแกไ้ขจากพ่อแม่หรือครู 

o ตอ้งฝึกการจดัการกบัผลที่ตามมาจากการกระท าของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นดา้นความสมัพนัธ ์การเงนิ หรือการใชช้ีวิต 

 

 

 

 

 



 

ท าไมวัยรุ่นจึงเป็นวัยทีต่้องการการดูแลเป็นพิเศษ? 

วยัรุน่ไม่ใช่เด็กอีกต่อไป แต่ก็ยงัไม่ใช่ผูใ้หญ่เต็มตวั พวกเขาตอ้งการ พืน้ทีป่ลอดภัย ที่สามารถลองผิดลองถกูไดโ้ดยไม่ถกูตดัสิน และตอ้งการ 

แนวทางทีช่ัดเจน เพื่อช่วยใหพ้วกเขาตดัสินใจอย่างมีเหตผุล 

  ถ้ามีการสนับสนุนทีด่ี → วยัรุน่สามารถพฒันาไปเป็นผูใ้หญ่ที่มีความรบัผิดชอบ มีเปา้หมาย และรูจ้กัดแูลตนเองได ้

  ถ้าขาดการชีน้ าทีเ่หมาะสม → วยัรุน่อาจตกอยู่ในภาวะเสี่ยง เช่น การตัง้ครรภก์่อนวยัอนัควร การใชส้ารเสพติด หรือปัญหาสขุภาพจิต 

 
บทบาทของฉันในฐานะผู้ดูแลวัยรุ่น 

ฉนัเชื่อว่า การให้ความรู้และการสร้างทักษะชีวิตเป็นกุญแจส าคัญ ในการช่วยวยัรุน่ใหก้า้วผ่านช่วงเวลาที่ยากล าบากนีไ้ปไดอ้ย่างปลอดภยั 

โดยตอ้งใช ้แนวทางทีเ่ข้าใจพวกเขา ไม่ใช่แค่การบอกว่าท าอะไรไดห้รือไม่ได ้

   ส่ือสารอย่างเปิดกว้าง – ฟังพวกเขาโดยไม่ตดัสิน และใหค้ าแนะน าที่เหมาะสม 

   ใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน ์– ใชโ้ซเชียลมเีดียและสื่อออนไลนใ์หเ้ป็นแหลง่ใหค้วามรูท้ี่น่าสนใจ 

   ส่งเสริมทักษะชีวติ – สอนใหพ้วกเขารูจ้กัการตดัสินใจที่ดี และสรา้งความมั่นใจในตวัเอง 

วยัรุน่อาจเป็นช่วงที่ "ทา้ทาย" แต่ในขณะเดียวกนัก็เป็นช่วงเวลาที่ "สวยงาม" ถา้ไดร้บัการสนบัสนนุที่เหมาะสม ฉนัมองว่า พวกเขาไม่ใช่ปัญหา 

แต่เป็นโอกาสในการสร้างอนาคตทีด่ีขึน้        
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ในปัจจุบัน วัยรุ่นสามารถแบ่งออกเป็นหลาย Generation ตามช่วงปีเกิด โดยท่ัวไปสามารถแบ่งได้

เป็น 3 Generation หลัก ๆ ได้แก่ 

1. Gen Z (Generation Z) 

o เกิดช่วงปี ประมาณ 1997 – 2012 (อาจมีการคลาดเคลื่อนขึน้อยู่กบัแหลง่ขอ้มลู)ดยทั่วไปคือผูท้ี่เกิดระหว่างปี 

พ.ศ. 2540 ถึง พ.ศ. 2555 (ค.ศ. 1997-2012) 

o เป็นวยัรุ่นและเยาวชนส่วนใหญ่ในปัจจบุนั 

o เติบโตมาพรอ้มกบัเทคโนโลยี อินเทอรเ์น็ต และโซเชียลมีเดีย 

o   เป็นกลุม่คนที่เติบโตมาพรอ้มกบัเทคโนโลยีดิจิทลัและอินเทอรเ์น็ต มีความคุน้เคยกบัการใชส้มารท์โฟน 

โซเชียลมีเดีย และแพลตฟอรม์ออนไลนต่์าง ๆ  

o   มีแนวโนม้ที่จะใหค้วามส าคญักบัความหลากหลาย ความเท่าเทียม และการแสดงออกถึงตวัตน  

o   มีความคล่องแคลว่ในการเรียนรูแ้ละปรบัตวัเขา้กบัเทคโนโลยีใหม่ ๆ 

2. Gen Alpha (Generation Alpha) 

o เกิดช่วงปี ประมาณ 2013 – ปัจจุบัน 

o เป็นวยัเด็กที่ก าลงัเติบโตขึน้และก าลงักา้วเขา้สู่วยัรุน่ 

o ถือว่าเป็นเจเนอเรชนัแรกที่เกิดมาในยุคดิจิทลัเต็มรูปแบบ 

o   ดยทั่วไปคือผูท้ี่เกิดตัง้แต่ปี พ.ศ. 2556 (ค.ศ. 2013) เป็นตน้ไป  

o   เป็นกลุม่คนที่เติบโตมาในยคุที่เทคโนโลยีดิจิทลัและปัญญาประดิษฐ์ (AI) มีบทบาทส าคญัใน

ชีวิตประจ าวนั  

o   มีแนวโนม้ที่จะมีความคุน้เคยกบัการใชเ้ทคโนโลยีขัน้สงูตัง้แต่อายยุงันอ้ย  

o   เป็นกลุม่คนที่ไดร้บัอิทธิพลจากโซเชียลมีเดียและวฒันธรรมป๊อปในระดบัโลก 

3. Gen Y (Millennials หรือ Generation Y) 

o เกิดช่วงปี ประมาณ 1981 – 1996 

o ปัจจบุนัสว่นใหญ่เลยช่วงวยัรุน่ไปแลว้ แต่บางกลุม่อาจยงัอยู่ในวยัหนุ่มสาว 

o เป็นกลุม่ที่เคยเป็นวยัรุน่ในช่วงที่เทคโนโลยีและโซเชียลมีเดียเริ่มเขา้มามีบทบาท 

o   ถึงแมว้่าเจนนีจ้ะไม่ไดถู้กนบัว่าเป็นวยัรุน่ในปัจจบุนั แต่ก็เป็นกลุม่คนที่สง่ผลต่อวยัรุน่ในปัจจุบนัเป็นอย่าง

มาก  

o   โดยทั่วไปคือผูท้ี่เกิดระหว่างปี พ.ศ. 2524 ถึง พ.ศ. 2539 (ค.ศ. 1981-1996)  



o   เป็นกลุม่คนที่เติบโตมาในช่วงเปลี่ยนผ่านจากยุคอนาล็อกสูยุ่คดิจิทลั  

o   มีแนวโนม้ที่จะใหค้วามส าคญักบัความสมดลุระหว่างชีวิตและการท างาน การแสวงหาประสบการณ ์และ

การมีสว่นรว่มในสงัคม 

ดงันัน้ วยัรุน่ในปัจจบุนัจะอยู่ในช่วง Gen Z และบางส่วนของ Gen Alpha 

หากตอ้งการใหข้อ้มลูตรงกบับรบิทของการปอ้งกนัและแกไ้ขปัญหาการตัง้ครรภว์ยัรุน่ ควรเนน้ไปที่พฤติกรรมและค่านิยมของ 

Gen Z และ Gen Alpha ที่ก าลงักา้วเขา้สู่วยัรุน่ในขณะนี ้       

Gen Alpha (Generation Alpha) เกิดช่วงปี: ประมาณ 2013 – ปัจจุบัน 

ลักษณะเด่น: เป็นเด็กที่เกิดและเติบโตมาในยคุดิจิทลัเต็มรูปแบบ 
ขยายความและตัวอย่างของ Generation Alpha 

1. เกิดมาพร้อมกับเทคโนโลยีดิจิทัล 

o เด็ก Gen Alpha ไม่ไดรู้จ้กัโลกที่ไม่มีสมารต์โฟนหรืออินเทอรเ์น็ตเหมือนคนรุน่ก่อน ๆ 

o ตวัอย่าง: เด็กที่อายุ 3-4 ขวบ สามารถใช ้YouTube, TikTok หรือเล่นเกมบนแท็บเล็ตไดโ้ดยไม่ตอ้งมีใครสอน 

o บางคนเริ่มมีอปุกรณไ์อทีเป็นของตวัเองตัง้แต่ยงัเล็ก เช่น iPad หรือสมารต์โฟน 

2. เข้าถึงความรู้และส่ือออนไลนไ์ด้ง่าย 

o ใช ้Google, YouTube และ AI Chatbot (เช่น ChatGPT) เพื่อหาขอ้มลูและเรียนรูส้ิ่งใหม่ ๆ 

o ตวัอย่าง: แทนที่จะรอใหพ้่อแม่หรือครูสอน เด็ก Gen Alpha สามารถคน้หาค าตอบเก่ียวกบัการบา้นหรือความ

สนใจของตวัเองไดจ้ากอินเทอรเ์น็ต 

3. เรียนรู้ผ่านแพลตฟอรม์ออนไลนแ์ละเกม 

o มีแนวโนม้จะเรียนรูผ้่านแอปพลิเคชนัหรือเกมที่ช่วยพฒันาทกัษะ 

o ตวัอย่าง: Minecraft Education Edition และ Roblox ที่ใชใ้นการเรียนการสอนเพื่อพฒันาทกัษะดา้น

คณิตศาสตร ์วิทยาศาสตร ์และความคิดสรา้งสรรค ์

4. มีความเป็น Global Citizen (พลเมืองโลก) 

o เติบโตมาในยคุที่ทกุคนสามารถเชื่อมต่อกนัไดท้ั่วโลก 

o ตวัอย่าง: เด็กอายุ 10 ขวบสามารถมีเพื่อนจากหลายประเทศผ่านเกมออนไลน ์หรือดคูอนเทนตจ์าก

ต่างประเทศโดยไม่มีขอ้จ ากดัเรื่องภาษา (เพราะมีระบบแปลอตัโนมติั) 

5. มีแนวโน้มได้รับอิทธิพลจากโซเชียลมีเดียและอินฟลูเอนเซอร ์

o การรบัรูข้่าวสารและวฒันธรรมต่าง ๆ ส่วนใหญ่มาจาก TikTok, YouTube, Instagram และแพลตฟอรม์อื่น ๆ 

o ตวัอย่าง: เด็กวยั 7-10 ขวบบางคนอาจมีช่อง YouTube ของตวัเองเพื่อรีวิวของเลน่ หรือท าคอนเทนตต่์าง ๆ 



6. มีความเป็นอิสระและเรียนรู้เร็ว 

o เนื่องจากเติบโตมาพรอ้มกบั AI และเทคโนโลยี จึงสามารถคิดและตดัสินใจบางเรื่องไดเ้รว็กว่าเจเนอเรชนัก่อน 

o ตวัอย่าง: เด็กบางคนเริ่มเรียนเขียนโคด้ตัง้แต่อาย ุ8-10 ขวบ ผ่านแพลตฟอรม์เช่น Scratch หรือ Code.org 

7. มีแนวโน้มรับรู้เร่ืองสุขภาพจิตและสังคมมากขึน้ 

o ไดร้บัการเลีย้งดจูากพ่อแม่ที่เป็น Millennials หรือ Gen Z ซึ่งใหค้วามส าคญักบัสขุภาพจิตและการดแูลอารมณ ์

o ตวัอย่าง: โรงเรียนในหลายประเทศเริ่มสอนใหเ้ด็กฝึกการท าสมาธิ (Mindfulness) หรือการจดัการอารมณต์ัง้แต่

ระดบัประถม 

Gen Alpha กับผลกระทบต่ออนาคต 

• คาดว่า Gen Alpha จะเป็นเจเนอเรชนัที่มีความคิดสรา้งสรรค ์และสามารถปรบัตวัไดดี้ในโลกที่เปลี่ยนแปลงเรว็ 

• จะเป็นแรงขบัเคลื่อนส าคญัของเศรษฐกิจดิจิทลั และอาจมีอาชีพใหม่ ๆ ที่เราไม่เคยเห็นมาก่อน 

• มีแนวโนม้จะใหค้วามส าคญักบัสิ่งแวดลอ้ม ความยั่งยืน และความหลากหลายทางสงัคม 

สรุป: 

Gen Alpha เป็นเด็กที่เกิดมาพรอ้มเทคโนโลยี มีแนวโนม้เรียนรูเ้รว็ เปิดกวา้งต่อวฒันธรรมและขอ้มลูจากทั่วโลก และเติบโตขึน้

ในสงัคมที่ใหค้วามส าคญักบัสขุภาพจิตและความเป็นอยู่ที่ดี ซึ่งทัง้หมดนีจ้ะมีผลต่อพฤติกรรม ค่านิยม และแนวทางการใชช้ีวิต

ของพวกเขาในอนาคต        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ในฐานะทีท่่านเป็นพยาบาลรับผิดชอบงานป้องกันการตัง้ครรภ์วัยรุุ่น ท่านควรจัดกิจกรรมการสอน

อย่างไรกับเด็ก Gen Alpha 

การจดักิจกรรมการสอนส าหรบัเด็ก Gen Alpha เพื่อป้องกนัการตัง้ครรภว์ยัรุน่ควรค านึงถึงลกัษณะเฉพาะและพฒันาการของ

เด็กในยุคดิจิทลั โดยเนน้ใหเ้กิดความรูพ้ืน้ฐานเก่ียวกบัรา่งกาย สขุภาพ และการตดัสินใจที่รบัผิดชอบในอนาคต แมว้่าเรื่อง “การ

ปอ้งกนัการตัง้ครรภว์ยัรุน่” จะเป็นประเด็นที่เหมาะส าหรบัวยัรุน่ แต่การวางรากฐานที่ถกูตอ้งตัง้แต่ช่วง Gen Alpha ก็สามารถ

ช่วยสรา้งทศันคติและความเขา้ใจที่ดีในเรื่องเพศและความสมัพนัธใ์นอนาคตได ้โดยสามารถวางแผนกิจกรรมการสอนไดด้งันี  ้

 
1. ก าหนดเป้าหมายและเนือ้หาทีเ่หมาะสมกับช่วงอายุ 

• เนือ้หาพืน้ฐานเกี่ยวกับร่างกายและการเปล่ียนแปลงตามวัย: 

ใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัโครงสรา้งรา่งกาย การเจรญิเติบโต และการเปลี่ยนแปลงในช่วงวยัเด็ก–วยัรุ่น โดยใชภ้าษาที่เขา้ใจ

ง่ายและไม่ซบัซอ้น 

• การพัฒนาทักษะการตัดสินใจและการปฏิเสธ: 

สอนใหเ้ด็กเรียนรูว้ิธีการพดู “ไม่” เมื่อรูส้กึไม่สบายใจหรือเมื่อถกูกดดนัใหท้ าในสิ่งที่ไม่เหมาะสม 

• การสร้างความรู้สึกของคุณค่าในตนเองและความเคารพตนเอง: 

สง่เสรมิใหเ้ด็กมีความมั่นใจและรูจ้กัดแูลตวัเอง เพื่อเตรียมความพรอ้มในการเผชิญกบัสถานการณใ์นอนาคต 

 
2. ใช้ส่ือและเคร่ืองมือทีเ่ข้ากับยุคดิจิทัล 

• ส่ือออนไลนแ์ละแอปพลิเคชันการเรียนรู้: 

ใชว้ิดีโอแอนิเมชนัที่น่าสนใจ หรือเกมโตต้อบที่ออกแบบมาเพื่อใหเ้ด็กไดเ้รียนรูเ้รื่องสขุภาพและความปลอดภยั 

o ตวัอย่างเช่น เกมหรือแอปที่ใหเ้ด็กไดจ้ าลองสถานการณก์ารตดัสินใจอย่างมีวิจารณญาณในสถานการณจ์ าลอง 

• กิจกรรมผ่านแพลตฟอรม์ดิจิทัล: 

จดักิจกรรมแบบ interactive เช่น แบบทดสอบสัน้ ๆ ที่ใหเ้ด็กตอบค าถามผ่านแท็บเล็ตหรือคอมพิวเตอร ์ซึ่งสามารถ

กระตุน้ความสนใจและใหข้อ้มลูยอ้นกลบัทนัที 



 

 
3. กิจกรรมกลุ่มและการเรียนรู้ร่วมกัน 

• การท างานกลุ่ม: 

จดักิจกรรมที่ใหเ้ด็กท างานร่วมกนัในกลุม่เล็ก ๆ เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ ์เช่น การเลน่บทบาทสมมติุ 

(Role Playing) ในสถานการณท์ี่เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจในเรื่องสขุภาพ 

• การอภปิรายและแบ่งปันประสบการณ:์ 

เปิดโอกาสใหเ้ด็กไดแ้สดงความคิดเห็นในเรื่องของรา่งกายและความรูส้ึก โดยเนน้การสรา้งสภาพแวดลอ้มที่ปลอดภยั

และไม่ตดัสิน เพื่อใหเ้ด็กกลา้แสดงความคิดเห็นและถามค าถาม 



 
4. การบูรณาการบทเรียนในชีวิตประจ าวัน 

• เชื่อมโยงกับกิจกรรมทีเ่ด็กคุ้นเคย: 

ใชต้วัอย่างจากชีวิตประจ าวนัหรือเหตกุารณใ์นสื่อที่เด็กสนใจเพื่อใหเ้ห็นความสมัพนัธร์ะหว่างสิ่งที่เรียนกบัโลกจรงิ เช่น 

การดแูลรา่งกายดว้ยการออกก าลงักายหรือโภชนาการที่เหมาะสม 

• การมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชน: 

จดักิจกรรมที่ใหพ้่อแม่หรือผูป้กครองเขา้ร่วมเพื่อเสรมิสรา้งความเขา้ใจร่วมกนัในเรื่องของการเปลี่ยนแปลงของรา่งกาย

และความสมัพนัธท์ี่ดี ซึ่งจะเป็นพืน้ฐานส าคญัในการป้องกนัปัญหาในวยัรุน่ในอนาคต 

5. การประเมินและติดตามผล 

• การประเมินความเข้าใจ: 

ใชแ้บบทดสอบสัน้ ๆ หรือกิจกรรมใหเ้ด็กสรุปสิ่งที่ไดเ้รียนรูเ้พื่อประเมินความเขา้ใจในเนือ้หาที่สอน 

• การติดตามพัฒนาการ: 

จดัท าบนัทกึหรือรายงานการเรียนรูข้องเด็กในแต่ละช่วงเวลา เพื่อปรบัปรุงและพฒันากิจกรรมใหต้รงกบัความตอ้งการ

และความสามารถของเด็กในกลุม่ Gen Alpha 

 



 

สรุป 

การจดักิจกรรมการสอนส าหรบัเด็ก Gen Alpha ควรเป็นการบรูณาการระหว่างความรูพ้ืน้ฐานเก่ียวกบัร่างกายและสขุภาพ การ

พฒันาทกัษะการตดัสินใจ และการใชเ้ทคโนโลยีในยุคดิจิทลัเขา้มาช่วยกระตุน้ความสนใจของเด็ก โดยเนน้การเรียนรูผ้่านการมี

สว่นรว่มและการท ากิจกรรมกลุม่ ซึ่งไม่เพียงแต่ช่วยใหเ้ด็กเขา้ใจเรื่องเพศและสขุภาพเท่านัน้ แต่ยงัสรา้งพืน้ฐานที่มั่นคงส าหรบั

การเผชิญกบัความทา้ทายในวยัรุน่ในอนาคตดว้ย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ปัจจัยส าคัญทีท่ าให้สถานบริการประสบความส าเร็จในการเป็นมิตรกับวัยรุ่นและเยาวชน 

จากประสบการณข์องฉนัในการท างานเชิงรุกเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการตัง้ครรภใ์นวยัรุน่ ปัจจยัส าคญัที่สดุที่ท าใหส้ถาน

บรกิารเป็นมิตรกบัวยัรุน่และเยาวชน ไม่ใช่แค่การมีบริการทีด่ี แต่คือ “การสร้างความไว้วางใจและการเข้าถึงทีง่่าย” 

  1. การสร้างบรรยากาศทีเ่ป็นมิตร และไม่มีการตัดสิน 

• วยัรุน่ตอ้งการสถานที่ที่พวกเขารูส้กึปลอดภยั ไม่ถกูต าหนิหรืออบัอาย 

• เจา้หนา้ที่ตอ้งมีทศันคติที่ดี เข้าใจวัยรุ่น ไม่ด่วนตัดสินพฤติกรรม และสามารถใหค้ าแนะน าโดยไม่ใชท้่าทีที่เป็น

ทางการเกินไป 

• ใชภ้าษาที่วยัรุ่นเขา้ใจ ไม่ใชศ้พัทท์างการแพทยท์ี่ซบัซอ้น 

  2. การเข้าถึงง่าย ไม่ยุ่งยาก 

• เปิดใหบ้รกิารในช่วงเวลาที่เหมาะสม เช่น หลงัเลิกเรียนหรือวนัหยดุ 

• ไม่ตอ้งใชเ้อกสารยุ่งยากในการรบับรกิาร เช่น ไม่ตอ้งมีผูป้กครองมาดว้ยหากเป็นเรื่องที่วยัรุน่ตอ้งการความเป็นสว่นตวั 

• มีช่องทางติดต่อออนไลน ์เช่น LINE, Facebook, หรือแชทบอท ที่วยัรุน่สามารถสอบถามได ้

  3. การใช้เทคโนโลยีและโซเชียลมีเดียให้เกิดประโยชน์ 

• วยัรุน่ใชโ้ซเชียลมีเดียทุกวนั การใหข้อ้มลูผ่าน TikTok, Facebook, Instagram หรือ YouTube ท าใหเ้ขา้ถึงไดง้่าย 

• จดั Q&A ออนไลน ์เพื่อใหว้ยัรุน่กลา้ถามเรื่องที่กงัวล โดยไม่ตอ้งเปิดเผยตวั 

• ม ีแอปพลิเคชันหรือเว็บไซต ์ที่สามารถใหข้อ้มลูสขุภาพทางเพศที่ถกูตอ้งและทนัสมยั 

  4. การสร้างเครือข่ายกับโรงเรียนและชุมชน 

• การอบรมแกนน านักเรียน เป็นหวัใจส าคญั เพราะวยัรุ่นจะรบัฟังเพื่อนมากกว่าผูใ้หญ่ 

• ท างานรว่มกบัครูแนะแนวและพ่อแม่ เพื่อใหว้ยัรุน่มีที่ปรกึษาหลายทาง 

• ใชว้ยัรุน่ที่มีประสบการณจ์รงิมาช่วยใหค้วามรู ้เพื่อสรา้งแรงบนัดาลใจ 

  5. การให้บริการทีค่รอบคลุมและต่อเน่ือง 

• มีบรกิารตรวจสขุภาพทางเพศ แจกถงุยางอนามยั ยาคมุก าเนิด และใหค้ าปรกึษาโดยไม่มีค่าใชจ้่าย 

• มีระบบติดตามดแูล เช่น นดัติดตามผ่านแอปพลิเคชนั หรือมีพี่เลีย้งคอยช่วยเหลือ 

สรุป 



ความส าเรจ็ของการเป็น "คลินิกเป็นมิตรกับวัยรุ่น" ไม่ไดข้ึน้อยู่กบัการมีทรพัยากรท่ีดีที่สดุ แต่ขึน้อยู่กบั "การสร้างความ

ไว้วางใจ" หากวยัรุน่รูส้กึว่าสามารถมาที่คลินิกไดโ้ดยไม่ถกูตดัสิน และไดร้บัค าแนะน าที่เป็นประโยชนจ์รงิ ๆ พวกเขาจะกลา้เขา้

มาใชบ้รกิารและป้องกนัปัญหาก่อนที่จะสายเกินไป        

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



ตัวอย่างการสร้างบรรยากาศทีเ่ป็นมิตรและไม่มีการตัดสิน 

   1. ทัศนคติของเจ้าหน้าที ่

• ไม่แสดงอารมณต์ าหนิหรือดูถูก แมว้่าวยัรุน่จะมาขอค าปรกึษาเก่ียวกบัเรื่องเพศ เช่น 

  “ท าไมไม่ระวงัตวัเลย?” →    “ดมีากเลยทีห่นูมาปรึกษา พีพ่รอ้มช่วยนะ” 

• ใช้ค าพูดเชิงบวก แทนการซกัไซ ้เช่น 

  “ท าไมถงึมีเพศสมัพนัธ์ตัง้แต่อายเุท่านี?้” →    “พีเ่ขา้ใจว่านีเ่ป็นเรื่องธรรมชาต ิมาคยุกนัว่าเราจะป้องกนั

อย่างไรดนีะ” 

   2. สภาพแวดล้อมในคลินิก 

• ม ีมุมให้ค าปรึกษาทีเ่ป็นส่วนตัว เพื่อใหว้ยัรุ่นไม่รูส้กึอายหากตอ้งมาขอรบับรกิาร 

• ตกแต่งสถานที่ใหด้เูป็นกนัเอง ไม่ใช่แค่โทนสีขาวลว้นเหมือนโรงพยาบาล อาจมี โปสเตอรใ์ห้ความรู้แบบวัยรุ่นเข้าใจ

ง่าย 

• ม ีพืน้ที่ให้วัยรุ่นรู้สึกผ่อนคลาย เช่น มมุนั่งเลน่ มมุอ่านหนงัสือ 

   3. วธิีการให้ค าปรึกษา 

• ใหว้ยัรุน่ เล่าเร่ืองของเขาก่อน โดยไม่ขดัจงัหวะหรือรีบด่วนใหค้ าแนะน า 

• ใชค้  าถามที่ไม่กดดนั เช่น 

  “แฟนหนูเป็นคนบงัคบัรึเปล่า?” →    “หนูรูส้ึกยงัไงกบัเหตกุารณ์นัน้?” 

• ถา้เป็นเรื่องการตัง้ครรภท์ี่ไม่พรอ้ม แทนที่จะด่วนบอกใหท้ าอย่างใดอย่างหนึ่ง ใหเ้สนอทางเลือกอย่างเปิดกวา้ง 

   4. การแต่งกายและบุคลิกภาพของเจ้าหน้าที่ 

• ควรแต่งตวัใหด้เูป็นมิตร ไม่เป็นทางการจนเกินไป เช่น เสือ้โปโล กางเกงที่ไม่เป็นชดุพยาบาลเต็มรูปแบบ 

• ใชภ้าษากายที่เป็นมิตร เช่น การสบตา การพยกัหนา้ใหก้ าลงัใจ แทนการนั่งกอดอกหรือถอนหายใจ 

   5. การใช้เทคโนโลยีช่วยให้วัยรุ่นกล้าปรึกษา 

• ม ีช่องทางออนไลน ์เช่น LINE, Facebook, หรือแชทบอท เพื่อใหว้ยัรุน่ปรกึษาไดโ้ดยไม่ตอ้งมาที่คลินิก 

• มีแบบสอบถามออนไลนใ์หว้ยัรุน่สง่ขอ้มลูมาก่อนได ้ลดความอายเมื่อตอ้งพดูคยุตวัต่อตวั 

  สรุป: 

ถา้วยัรุ่นรูส้กึว่า คลินิกเป็น "พืน้ทีป่ลอดภัย" ที่พวกเขาสามารถพดูคยุไดโ้ดยไม่ถกูต าหนิ พวกเขาจะกลา้มาขอความช่วยเหลือ 

ซึ่งเป็นจดุเริ่มตน้ของการป้องกนัปัญหาตัง้ครรภก์่อนวยัอนัควรไดดี้ที่สดุ        



 

 

 

 

การสร้างบรรยากาศทีเ่ป็นมิตรและไม่มีการตัดสินใจ เป็นส่ิงส าคัญอย่างย่ิงในการท างานกับวัยรุ่นและเยาวชน 

เพ่ือให้พวกเขารู้สึกปลอดภัยและกล้าทีจ่ะเปิดเผยปัญหาของตนเอง ตัวอย่างการสร้างบรรยากาศดังกล่าวมีดังนี ้

1. การส่ือสารด้วยความเข้าใจและเหน็อกเห็นใจ: 

• การใช้ภาษาทีเ่หมาะสม:  

o หลีกเลี่ยงการใชค้ าศพัทท์างเทคนิคที่ซบัซอ้น หรือค าที่อาจท าใหว้ยัรุ่นรูส้กึไม่สบายใจ 

o ใชภ้าษาที่เขา้ใจง่าย เป็นกนัเอง และเหมาะสมกบัวยัของพวกเขา 

• การรับฟังอย่างตั้งใจ:  

o ใหค้วามสนใจกบัสิ่งที่วยัรุน่พดู สบตา และแสดงท่าทีว่าก าลงัรบัฟังอย่างตัง้ใจ 

o หลีกเลี่ยงการขดัจงัหวะ หรือแสดงความคิดเห็นที่ตดัสิน 

• การแสดงความเข้าใจ:  

o แสดงความเขา้ใจในความรูส้ึกและประสบการณข์องวยัรุ่น 

o ใชค้  าพดูที่แสดงถึงความเห็นอกเห็นใจ เช่น "ฉนัเขา้ใจว่าคณุก าลงัรูส้กึ..." หรือ "นั่นคงเป็นเรื่องที่ยากส าหรบัคณุ

..." 

2. การสร้างพืน้ทีท่ีป่ลอดภัยและเป็นส่วนตัว: 

• การจัดสถานที่:  

o จดัใหม้ีหอ้งที่เงียบสงบและเป็นสว่นตวัส าหรบัการพดูคยุ 

o สรา้งบรรยากาศที่ผ่อนคลายและเป็นกนัเอง เช่น ใชแ้สงไฟที่นุ่มนวล หรือจดัวางตน้ไม้ 

• การรักษาความลับ:  

o เนน้ย า้กบัวยัรุ่นว่าขอ้มลูสว่นตวัของพวกเขาจะถกูเก็บเป็นความลบั 

o อธิบายถึงขอ้ยกเวน้ของการรกัษาความลบั เช่น กรณีที่อาจเป็นอนัตรายต่อตนเองหรือผูอ่ื้น 

3. การแสดงท่าททีีเ่ป็นมิตรและไม่ตัดสิน: 

• การหลีกเล่ียงการตัดสิน:  

o หลีกเลี่ยงการแสดงความคิดเห็นที่ตดัสิน หรือต าหนิพฤติกรรมของวยัรุน่ 

o เนน้ย า้ว่าเปา้หมายคือการช่วยเหลือ ไม่ใช่การตดัสิน 

• การให้เกียรติ:  



o ใหเ้กียรติในความคิดเห็นและการตดัสินใจของวยัรุน่ 

o ยอมรบัในความแตกต่าง และไม่พยายามเปลี่ยนแปลงพวกเขา 

• การแสดงความเคารพ:  

o แสดงความเคารพต่อความเป็นสว่นตวัและความรูส้กึของวยัรุน่ 

o ใหเ้กียรติและรบัฟังความคิดเห็นของเด็กและเยาวชน 

4. การส่งเสริมการมีส่วนร่วม: 

• การเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเหน็:  

o เปิดโอกาสใหว้ยัรุน่ไดแ้สดงความคิดเห็นและเสนอแนะ 

o รบัฟังความคิดเห็นของพวกเขาอย่างตัง้ใจ และน าไปพิจารณา 

• การให้วัยรุ่นมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ:  

o ใหว้ยัรุน่มีสว่นรว่มในการตดัสินใจเก่ียวกบัแผนการดแูลหรือกิจกรรมต่างๆ 

o สง่เสรมิใหพ้วกเขารูส้กึว่าตนเองมีอ  านาจในการควบคมุชีวิตของตนเอง 

ตัวอย่างสถานการณ:์ 

• เมื่อวยัรุน่มาปรกึษาเรื่องการมีเพศสมัพนัธ:์  

o แทนที่จะต าหนิ ใหถ้ามถึงความรูส้กึและความกงัวลของพวกเขา 

o ใหข้อ้มลูที่ถูกตอ้งเก่ียวกบัความเสี่ยงและวิธีการป้องกนั 

o สนบัสนนุใหพ้วกเขาตดัสินใจดว้ยตนเอง โดยค านึงถึงผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้ 

การสรา้งบรรยากาศที่เป็นมิตรและไม่มีการตดัสินใจตอ้งอาศยัความอดทน ความเขา้ใจ และความใสใ่จจากผูใ้หบ้รกิาร การ

ปฏิบติัตามแนวทางเหลา่นีจ้ะช่วยใหว้ยัรุ่นรูส้กึปลอดภยัและกลา้ที่จะขอความช่วยเหลือ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



วิธีวัดผลความส าเร็จของการด าเนินงานคลินิกเป็นมิตรกับวัยรุ่น 

เพ่ือให้มัน่ใจว่าการด าเนินงานช่วยสร้างการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกไดจ้ริง ฉนัใช ้เกณฑ์การวัดผลที่หลากหลาย โดยเนน้ทั้ง เชิงปริมาณ (ตัวเลขที่วัดได้) และเชิงคุณภาพ 

(ความรู้สึกและทัศนคติของวัยรุ่น) 

 

      1. ตัวชีว้ัดเชิงปริมาณ (Quantitative Indicators) 

  อัตราการใช้บริการของวัยรุ่น 

• เปรียบเทียบจ านวนวยัรุน่ที่มาใชบ้รกิารในแต่ละปี → ถา้เพิ่มขึน้ แสดงว่าเขา้ถึงง่ายและเป็นที่ยอมรบั 

• แยกประเภทการเขา้รบับริการ เช่น การขอค าปรกึษาเรื่องเพศสมัพนัธ ์การรบัยาคมุฉกุเฉิน หรือการตรวจสขุภาพทาง

เพศ 

  อัตราการตั้งครรภใ์นวัยรุ่น 

• ดแูนวโนม้การตัง้ครรภใ์นวยัรุ่นในพืน้ที่ที่ใหบ้รกิาร → ถา้ลดลง แสดงว่าแนวทางการป้องกนัไดผ้ล 

  อัตราการใช้วิธีคุมก าเนิดของวัยรุ่น 

• จ านวนวยัรุน่ที่มารบั ถุงยางอนามัย / ยาคุมก าเนิด → ถา้เพิ่มขึน้ แสดงว่าวยัรุ่นมีความรูแ้ละตระหนกัถึงการปอ้งกนั 

  อัตราการกลับมาใช้บริการซ า้ (Retention Rate) 

• ถา้วยัรุ่นกลบัมาใชบ้รกิารซ า้ แสดงว่าพวกเขา ไว้วางใจคลินิก และมองว่าที่นี่เป็นพืน้ที่ปลอดภยั 

  จ านวนโรงเรียน/ชุมชนทีเ่ข้าร่วมโครงการอบรม 

• ถา้โรงเรียนและชมุชนใหค้วามรว่มมือเพิ่มขึน้ แสดงว่ามีการยอมรบัมากขึน้ 

 

     2. ตัวชีว้ัดเชิงคุณภาพ (Qualitative Indicators) 

  ความพึงพอใจของวัยรุ่นทีใ่ช้บริการ 

• ท าแบบสอบถามหรือสมัภาษณส์ัน้ ๆ หลงัใชบ้รกิาร เช่น 

o "พีพ่ยาบาลใหค้ าแนะน าเขา้ใจง่ายไหม?" 

o "รูส้กึว่าสามารถพูดคยุเรื่องส่วนตวัไดโ้ดยไม่อายไหม?" 

o "อยากแนะน าเพือ่นมาใชบ้ริการไหม?" 

• ถา้ได ้คะแนนความพึงพอใจสูงขึน้ แสดงว่าคลินิกใหบ้ริการดีขึน้ 

  การเปล่ียนแปลงทัศนคติของวัยรุ่นเกี่ยวกับเพศสัมพันธแ์ละการป้องกัน 



• ท าแบบส ารวจ ก่อนและหลังการอบรม เพื่อตรวจสอบว่าวยัรุน่ไดร้บัความรูเ้พิ่มขึน้หรือไม่ เช่น 

o ก่อนอบรม: "คดิว่าการใชย้าคมุฉกุเฉินบ่อย ๆ ไม่มีผลเสยี?" 

o หลงัอบรม: "รูห้รือไม่ว่ายาคุมฉกุเฉินควรใชใ้นกรณีฉุกเฉินเท่านัน้?" 

• ถา้พบว่าวยัรุน่มีความเขา้ใจที่ถกูตอ้งมากขึน้ แสดงว่าการอบรมมีประสิทธิภาพ 

  เสียงสะท้อนจากครู ผู้ปกครอง และชุมชน 

• มีการประชมุหรือสมัภาษณก์ลุม่เล็ก ๆ กบัครูและผูป้กครอง ว่าเห็นพฤติกรรมของวยัรุน่เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึน้

หรือไม่ 

    3. การเปรียบเทยีบแนวโน้มและผลลัพธร์ะยะยาว 

• ด ูแนวโน้มข้อมูลย้อนหลัง 3-5 ปี เพื่อวิเคราะหว์่ามาตรการที่ใชไ้ดผ้ลจรงิหรือไม่ 

• ถา้อตัราการตัง้ครรภล์ดลงอย่างต่อเนื่อง หรือวยัรุน่มีแนวโนม้เขา้มาขอค าปรกึษาก่อนตดัสินใจ มีพฤติกรรมป้องกนัที่ดี

ขึน้ แสดงว่าคลินิกสามารถสรา้งผลกระทบเชิงบวกไดจ้รงิ 

 

       สรุป 

   การวัดผลทีด่ีต้องมีทั้งตัวเลขทีจ่ับต้องได้ และเสียงสะท้อนจากวัยรุ่นจริง ๆ 

   เน้นว่าวัยรุ่นมีความรู้และพฤติกรรมป้องกันมากขึน้ ไม่ใช่แค่การลดจ านวนการตั้งครรภอ์ย่างเดียว 

   ฟังเสียงวัยรุ่น และพฒันาบรกิารใหเ้ขา้ถึงง่ายขึน้เรื่อย ๆ 

     เป้าหมายสูงสดุของคลินกิไม่ใช่แค่ "ลดปัญหา" แต่ตอ้ง "สรา้งโอกาส" ใหว้ยัรุ่นตดัสนิใจเรือ่งสขุภาพของตวัเองไดอ้ย่าง

ถูกตอ้ง!               

 

 

 

 



การวัดผลความส าเร็จของการด าเนินงานคลินิกทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่นเป็นส่ิงส าคัญ เพื่อให้ทราบว่าคลินิกสามารถ

ตอบสนองความต้องการของวัยรุ่นและเยาวชนได้อย่างมีประสิทธิภาพหรือไม่ โดยมีวิธีการวัดผลดังนี ้

1. การประเมินผลดา้นปรมิาณ: 

จ านวนผูร้บับรกิาร: 

วดัจ านวนวยัรุ่นและเยาวชนที่เขา้มาใชบ้ริการในคลินิก 

เปรียบเทียบจ านวนผูร้บับริการก่อนและหลงัการด าเนินงานคลินิกที่เป็นมิตร 

จ านวนครัง้ของการใชบ้รกิาร: 

วดัจ านวนครัง้ที่วยัรุน่และเยาวชนมาใชบ้ริการซ า้ 

แสดงถึงความพงึพอใจและความไวว้างใจในการใชบ้ริการ 

จ านวนกิจกรรมที่จดั: 

วดัจ านวนกิจกรรมที่คลินิกจดัขึน้เพื่อสง่เสรมิสขุภาพของวยัรุน่และเยาวชน 

เช่น การใหค้วามรู ้การใหค้ าปรกึษา หรือการจดักิจกรรมกลุม่ 

2. การประเมินผลดา้นคณุภาพ: 

ความพงึพอใจของผูร้บับริการ: 

ส ารวจความพงึพอใจของวยัรุน่และเยาวชนต่อบรกิารของคลินิก 

สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบับรรยากาศ การใหบ้รกิาร และความรูท้ี่ไดร้บั 

ความรูแ้ละทกัษะที่เพิ่มขึน้: 

วดัความรูแ้ละทกัษะของวยัรุ่นและเยาวชนเก่ียวกบัสขุภาพทางเพศ อนามยัการเจรญิพนัธุ ์และทกัษะชีวิต 

เช่น การท าแบบทดสอบ หรือการสงัเกตพฤติกรรม 

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม: 

วดัการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของวยัรุน่และเยาวชน เช่น การใชถ้งุยางอนามยั การลดพฤติกรรมเสี่ยง หรือการดแูลสขุภาพจิต 

การลดจ านวนเด็กวยัรุน่ตัง้ครรภ ์

การประเมินโดยบุคลากร: 

ประเมินความพงึพอใจและประสิทธิภาพในการท างานของบคุลากรที่ใหบ้รกิารในคลินิก 

3. การประเมินผลดา้นผลลพัธ:์ 

อตัราการตัง้ครรภใ์นวยัรุน่: 

วดัอตัราการตัง้ครรภใ์นวยัรุน่ในพืน้ที่ที่คลินิกใหบ้รกิาร 

เปรียบเทียบอตัราการตัง้ครรภก์่อนและหลงัการด าเนินงานคลินิกที่เป็นมิตร 



อตัราการติดเชือ้โรคติดต่อทางเพศสมัพนัธ:์ 

วดัอตัราการติดเชือ้โรคติดต่อทางเพศสมัพนัธใ์นวยัรุน่และเยาวชน 

เปรียบเทียบอตัราการติดเชือ้ก่อนและหลงัการด าเนินงานคลินิกที่เป็นมิตร 

สขุภาพจิตและอารมณ:์ 

วดัระดบัสขุภาพจิตและอารมณข์องเยาวชนที่เขา้มารบัการรกัษา 

วิธีการเก็บขอ้มลู: 

แบบสอบถาม: ใชแ้บบสอบถามเพื่อส ารวจความคิดเห็นและความพงึพอใจของผูร้บับริการ 

การสมัภาษณ:์ สมัภาษณว์ยัรุน่และเยาวชนเพื่อสอบถามความคิดเห็นและประสบการณ์ 

การสงัเกต: สงัเกตพฤติกรรมของวยัรุน่และเยาวชนในคลินิก 

การเก็บขอ้มลูจากเวชระเบียน: เก็บรวบรวมขอ้มลูจากเวชระเบียนเพื่อวดัผลลพัธด์า้นสขุภาพ 

การประชมุกลุม่: จดัประชมุกลุม่เพื่อรบัฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากวยัรุน่และเยาวชน 

การน าผลการประเมินไปใช:้ 

น าผลการประเมินมาปรบัปรุงและพฒันาบรกิารของคลินิก 

ใชผ้ลการประเมินในการวางแผนและก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานในอนาคต 

เผยแพรผ่ลการประเมินใหผู้ม้ีสว่นไดส้ว่นเสียไดร้บัทราบ 

การวดัผลความส าเรจ็ของการด าเนินงานคลินิกที่เป็นมิตรกบัวยัรุน่เป็นกระบวนการต่อเนื่อง ควรมีการประเมินผลอย่าง

สม ่าเสมอ เพื่อใหค้ลินิกสามารถตอบสนองความตอ้งการของวยัรุน่และเยาวชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลักษณะของสถานบริการทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่นและเยาวชนทีด่ี 



จากประสบการณใ์นการด าเนินงาน คลนิิกเป็นมิตรกับวัยรุ่น ฉนัเชื่อวา่สถานบรกิารท่ีดคีวรมี 5 องคป์ระกอบส าคัญ ดงันี ้

 

1️⃣ การเข้าถึงง่าย (Accessible) 

     วัยรุ่นต้องสามารถใช้บริการได้โดยไม่มีอุปสรรค 

   เปิดใหบ้รกิารในเวลาที่เหมาะสม เช่น หลังเลิกเรียน / วันหยุด 

   ไม่ตอ้งใชเ้อกสารที่ยุ่งยาก ไม่ต้องมีผู้ปกครองมาด้วย ในบางกรณี 

   มี ช่องทางออนไลน ์ใหว้ยัรุน่ปรกึษา เช่น LINE, Facebook หรือแอปพลิเคชนั 

   มี ป้ายบอกทางและข้อมูลทีช่ัดเจน เพื่อใหว้ยัรุ่นกลา้เขา้มาใชบ้รกิาร 

 

2️⃣ บรรยากาศเป็นมิตร ปลอดภัย และไม่ตัดสิน (Friendly & Non-Judgmental) 

     วัยรุ่นต้องรู้สึกว่า “ที่น่ีคือ Safe Zone” ทีพ่วกเขาเข้ามาปรึกษาได้โดยไม่ถูกต าหนิ 

   เจ้าหน้าทีม่ีทัศนคติทีด่ี รบัฟังปัญหาโดยไม่ด่วนตดัสิน 

   ใช ้ภาษาทีว่ัยรุ่นเข้าใจง่าย ไม่ใชศ้พัทแ์พทยท์ี่ซบัซอ้น 

   มี พืน้ที่ให้ค าปรึกษาแบบเป็นส่วนตัว ปอ้งกนัความอาย 

   มี โปสเตอร/์ส่ือให้ความรู้ทีเ่ป็นมิตร เช่น อินโฟกราฟิก การต์นูสัน้ 

 

3️⃣ การให้บริการทีค่รอบคลุมและเป็นความลับ (Comprehensive & Confidential) 

     วัยรุ่นต้องมั่นใจว่าข้อมูลของพวกเขาจะถูกเก็บเป็นความลับ 

   ให้บริการด้านสุขภาพทางเพศแบบครบวงจร เช่น 

• การใหค้ าปรกึษาเรื่องเพศสมัพนัธแ์ละความสมัพนัธ ์

• การป้องกนัการตัง้ครรภ ์(ยาคมุ, ถงุยาง) 



• การตรวจสขุภาพทางเพศ (HIV, โรคติดต่อทางเพศสมัพนัธ)์ 

   วัยรุ่นไม่ต้องกลัวว่าข้อมูลจะร่ัวไหล 

   มีระบบ Fast Track ใหว้ยัรุน่เขา้ถึงบริการโดยไม่ตอ้งรอนาน 

 

4️⃣ บุคลากรทีเ่ป็นมิตรและเข้าใจวัยรุ่น (Youth-Friendly Staff) 

     เจ้าหน้าทีต่้องเข้าใจธรรมชาติของวัยรุ่นและส่ือสารได้อย่างเป็นมิตร 

   ผ่านการอบรมเก่ียวกบั พฤติกรรมและจิตวิทยาวัยรุ่น 

   ไม่พดูต าหนิหรือท าใหว้ยัรุน่รูส้กึอบัอาย 

   มี ทมีแกนน านักเรียน/เยาวชนช่วยให้ข้อมูล เพราะวยัรุน่มกัรบัฟังกนัเองมากกว่าผูใ้หญ่ 

   แต่งกายและใชภ้าษาที่เป็นกนัเอง ไม่ทางการจนเกินไป 

 

5⃣ การใช้เทคโนโลยีให้วัยรุ่นเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย (Tech-Friendly) 

     วัยรุ่นยุคนีใ้ช้โซเชียลมีเดียเป็นหลัก การให้ความรู้ต้องปรับให้เข้ากับพฤติกรรมของพวกเขา 

   มี Facebook, TikTok, หรือ YouTube ที่ใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัเพศศึกษา 

   มี Chatbot / แชทออนไลน ์ใหว้ยัรุน่สอบถามไดแ้บบไม่เปิดเผยตวั 

   ใช ้แอปพลิเคชัน / เว็บไซต ์ส าหรบัการนดัหมายและใหข้อ้มลูที่ถกูตอ้ง 

 

       สรุป: คลินิกทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่นต้อง… 

   ง่าย → เขา้ถึงสะดวก ไม่ยุ่งยาก 

   ปลอดภัย → บรรยากาศเป็นมิตร ไม่มีการตดัสิน 

   เป็นความลับ → วยัรุน่มั่นใจว่าขอ้มลูจะถกูเก็บรกัษา 



   ครบวงจร → มีบรกิารที่ครอบคลมุทกุดา้นของสขุภาพวยัรุน่ 

   ใช้เทคโนโลยี → มีช่องทางออนไลนท์ี่วยัรุน่เขา้ถึงไดง้่าย 

     ถา้สถานบริการสามารถสรา้งความไวว้างใจใหว้ยัรุ่นได ้วยัรุ่นก็จะกลา้เขา้มาใชบ้ริการและสามารถดูแลสขุภาพของตนเอง

ไดอ้ย่างถูกตอ้ง!      

 

สถานบริการทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่นและเยาวชนที่ดี ควรมีลักษณะดังนีค่้ะ: 

1. สภาพแวดลอ้มที่อบอุ่นและเป็นมิตร: 

ความเป็นสว่นตวัและความลบั: 

จดัใหม้ีพืน้ที่ที่วยัรุน่สามารถพดูคยุไดอ้ย่างเป็นสว่นตวัและมั่นใจว่าขอ้มลูของพวกเขาจะถกูเก็บเป็นความลบั 

มีระบบการจดัการขอ้มลูที่ปลอดภยัและเป็นไปตามกฎหมาย 

บรรยากาศที่เป็นกนัเอง: 

สรา้งบรรยากาศที่ผ่อนคลายและเป็นมิตร ไม่ตดัสินหรือต าหนิวยัรุ่น 

ใชภ้าษาที่เขา้ใจง่ายและเหมาะสมกบัวยัรุน่ 

การออกแบบที่เป็นมิตร: 

ออกแบบคลินิกใหม้ีสีสนัสดใส ทนัสมยั และเป็นพืน้ที่ที่วยัรุน่รูส้กึสบายใจที่จะมาใชบ้ริการ 

มีพืน้ที่ส  าหรบักิจกรรมและพกัผ่อน 

2. บรกิารที่ครอบคลมุและเขา้ถึงง่าย: 

บรกิารที่หลากหลาย: 

ใหบ้รกิารที่ครอบคลมุทุกดา้นของสขุภาพทางเพศและอนามยัการเจรญิพนัธุ ์เช่น การใหค้ าปรกึษา การตรวจรกัษาโรคติดต่อทาง

เพศสมัพนัธ ์การคมุก าเนิด และการดแูลการตัง้ครรภ ์

ใหค้วามส าคญักบัสขุภาพจิตและอารมณข์องวยัรุน่ 

การเขา้ถึงที่ง่าย: 

จดัใหม้ีช่องทางการเขา้ถึงบริการท่ีหลากหลาย เช่น การนดัหมายออนไลน ์การใหค้ าปรกึษาทางโทรศพัท ์หรือการใหบ้รกิารใน

โรงเรียนและชมุชน 

มีเวลาท าการที่ยืดหยุ่นและสะดวกส าหรบัวยัรุน่ 

การบริการเชิงรุก: 

จดักิจกรรมเชิงรุกเพื่อเขา้ถึงวยัรุน่ในกลุม่เสี่ยง เช่น การใหค้วามรูใ้นโรงเรียน การจดักิจกรรมในชมุชน และการใชส้ื่อออนไลน์ 



3. บคุลากรท่ีมีความรูแ้ละทกัษะ: 

การฝึกอบรมบคุลากร: 

จดัใหม้ีการฝึกอบรมบุคลากรใหม้ีความรูแ้ละทกัษะในการสื่อสารและใหค้ าปรกึษาแก่วยัรุน่อย่างเหมาะสม 

บคุลากรมีความเขา้ใจในพฒันาการและปัญหาของวยัรุ่น สามารถรบัฟังและใหค้ าปรกึษาไดอ้ย่างเป็นกลาง 

การท างานเป็นทีม: 

สง่เสรมิการท างานเป็นทีมระหว่างบุคลากรทางการแพทย ์นกัสงัคมสงเคราะห ์และผูเ้ชี่ยวชาญดา้นอ่ืนๆ เพื่อใหก้ารดแูลวยัรุ่น

เป็นไปอย่างครบวงจร 

4. การมีสว่นร่วมของวยัรุน่: 

การรบัฟังความคิดเห็น: 

รบัฟังความคิดเห็นและความตอ้งการของวยัรุน่เพื่อน ามาปรบัปรุงบรกิารใหต้รงกบัความตอ้งการของพวกเขา 

การมีสว่นรว่มในการออกแบบ: 

ใหว้ยัรุน่มีสว่นรว่มในการออกแบบกิจกรรมและสื่อต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัสขุภาพทางเพศและอนามยัการเจรญิพนัธุ์ 

การเป็นแกนน า: 

สนบัสนนุใหว้ยัรุน่เป็นแกนน าในการใหค้วามรูแ้ละช่วยเหลือเพื่อนในเรื่องสขุภาพทางเพศและอนามยัการเจรญิพนัธุ์ 

5. การท างานรว่มกบัภาคีเครือข่าย: 

ความรว่มมือกบัโรงเรียน: 

ท างานรว่มกบัโรงเรียนในการใหค้วามรูแ้ละจดักิจกรรมส่งเสรมิสขุภาพทางเพศและอนามยัการเจรญิพนัธุ์ 

ความรว่มมือกบัชมุชน: 

ท างานรว่มกบัชมุชนในการสรา้งความตระหนกัและสนบัสนนุการเขา้ถึงบรกิารของวยัรุ่น 

ความรว่มมือกบัองคก์รต่างๆ: 

ท างานรว่มกบัองคก์รภาครฐัและเอกชนในการพฒันานโยบายและโครงการที่เก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการ

ตัง้ครรภใ์นวยัรุน่ 

 

 

 

 

 

 

 



แนวทางปรับปรุงและพัฒนาสถานบริการทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่นให้มีความย่ังยืน 

การท าให ้สถานบริการทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่น (Youth-Friendly Services) มีความยั่งยืน ไม่ใช่แค่การใหบ้รกิารที่ดีใน

ปัจจบุนั แต่ตอ้ง สร้างระบบทีเ่ข้มแข็ง เพื่อใหว้ยัรุน่รุ่นต่อไปยงัสามารถเขา้ถึงบรกิารไดอ้ย่างต่อเนื่อง ฉันมองว่ามี 5 

แนวทางหลักในการพัฒนาให้บริการนี้ย่ังยืน ดงันี ้

 

1️⃣ พัฒนาศักยภาพบุคลากรและระบบการท างาน (Capacity Building) 

     บุคลากรทีม่ีความเข้าใจวัยรุ่น คือหัวใจส าคัญของความย่ังยืน 

   อบรมเจ้าหน้าทีเ่ป็นประจ า → พฒันาทกัษะดา้นจิตวิทยาวยัรุน่ การสื่อสารเชิงบวก และการใหค้ าปรกึษา 

   มีทมีพ่ีเลีย้งหรือ Mentor รุ่นพ่ี → ใหเ้จา้หนา้ที่ที่มีประสบการณช์่วยฝึกเจา้หนา้ที่รุน่ใหม่ 

   ปรับปรุงแนวทางการให้บริการให้ทันสมัย → เช่น การใหค้ าปรกึษาผ่านออนไลน ์หรือการใชแ้อปพลิเคชนั 

   สร้างเครือข่ายร่วมกับโรงเรียนและชุมชน → เพื่อใหเ้กิดความรว่มมือระยะยาว 

 

2️⃣ ดึงเยาวชนเข้ามามีส่วนร่วม (Youth Participation) 

     วัยรุ่นต้องเป็นเจ้าของบริการ ไม่ใช่แค่ "ผู้รับบริการ" เท่าน้ัน 

   ตั้งกลุ่ม "แกนน าเยาวชน" หรือ Y-PEER → ใหว้ยัรุน่ช่วยออกแบบกิจกรรมและสื่อสารกบัเพื่อนวยัเดียวกนั 

   ให้เยาวชนมีส่วนร่วมในการให้ค าปรึกษาเบือ้งต้น → เพราะวยัรุ่นมกัรบัฟังกนัเองมากกว่าผูใ้หญ่ 

   ให้โอกาสเยาวชนเสนอไอเดียพัฒนาสถานบริการ → เช่น ปรบัปรุงบรรยากาศ หรือสรา้งสื่อที่วยัรุน่สนใจ 

   เปิดช่องทาง Feedback → เช่น แบบสอบถามออนไลน ์ใหว้ยัรุน่เสนอความคิดเห็น 

 

3️⃣ ใช้เทคโนโลยีสร้างการเข้าถึงและความต่อเน่ือง (Digital Innovation) 

     การใช้เทคโนโลยีช่วยให้วัยรุ่นเข้าถึงบริการได้ง่ายขึน้ และลดอุปสรรคด้านความอาย 

   พัฒนาแชทบอท หรือไลนแ์อด → ใหว้ยัรุ่นสอบถามขอ้มลูเบือ้งตน้ไดต้ลอดเวลา 

   ใช้โซเชียลมีเดียให้เป็นประโยชน ์→ เช่น TikTok, Instagram, Facebook ในการใหค้วามรูเ้รื่องเพศศึกษา 

   สร้างแพลตฟอรม์ออนไลนส์ าหรับการนัดหมายล่วงหน้า → ลดเวลารอคอยและเพิ่มความสะดวก 

   จัดท าแอปพลิเคชันหรือเว็บไซตใ์ห้ความรู้วัยรุ่น → รวมขอ้มลูเรื่องเพศสมัพนัธ ์การคมุก าเนิด และสขุภาพจิต 

 



4️⃣ สร้างความร่วมมือกับภาคส่วนอื่นๆ (Partnership & Networking) 

     สถานบริการต้องไม่ท างานเพียงล าพัง แต่ต้องมีเครือข่ายเพ่ือช่วยสนับสนุน 

   ท างานร่วมกับโรงเรียนและคุณครูแนะแนว → เพื่อใหว้ยัรุน่รูจ้กัสถานบรกิารมากขึน้ 

   เชื่อมโยงกับหน่วยงานด้านสุขภาพ และองคก์รพัฒนาเอกชน (NGOs) → เพื่อขอการสนบัสนุนและงบประมาณ 

   ท า MOU กับหน่วยงานท้องถ่ิน → ใหส้ถานบรกิารไดร้บัการสนบัสนนุในระยะยาว 

   ส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วม → เช่น ผูป้กครองที่เปิดกวา้ง พรอ้มสนบัสนนุวยัรุน่ใหใ้ชบ้รกิาร 

 

5⃣ จัดให้มีงบประมาณและแผนงานระยะยาว (Financial & Strategic Sustainability) 

     สถานบริการต้องมีงบประมาณและแผนงานที่ชัดเจน เพ่ือให้ด าเนินต่อไปได้แม้เปล่ียนทมีบริหาร 

   ผลักดันให้สถานบริการได้รับงบประมาณจากภาครัฐอย่างต่อเน่ือง 

   หาทุนสนับสนุนจากองคก์รเอกชน → เช่น CSR จากบรษิัทที่ท างานดา้นสขุภาพ 

   มีการวางแผนงานล่วงหน้า 3️-5 ปี → เพื่อใหม้ีเปา้หมายที่ชดัเจน 

   สร้างรายได้เสริม เช่น การท าโครงการอบรมหรือให้ค าปรึกษาออนไลน์ 

 

       สรุป: ท าให้สถานบริการวัยรุ่นย่ังยืนต้อง… 

   สร้างทมีบุคลากรทีม่ีความเข้าใจวัยรุ่น 

   ให้วัยรุ่นมีส่วนร่วมในการออกแบบและพัฒนาบริการ 

   ใช้เทคโนโลยีเพ่ือให้เข้าถึงได้ง่ายขึน้ 

   สร้างเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือให้บริการมีเสถียรภาพ 

   มีงบประมาณและแผนงานทีช่ัดเจนส าหรับอนาคต 

 

 

 

 

 

 



การปรับปรุงและพัฒนาสถานบริการทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่นให้มีความย่ังยืนน้ัน จ าเป็นต้องอาศัยแนวทางที่

ครอบคลุมและต่อเน่ือง โดยมีปัจจัยส าคัญดังนี:้ 

1️. การสร้างความเข้มแข็งของระบบบริการ: 

• การพัฒนาระบบข้อมูล:  

o จัดท าระบบข้อมูลที่ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน เพ่ือใช้ในการติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 

o น าข้อมูลมาวิเคราะหเ์พ่ือปรับปรุงบริการให้ตรงกับความต้องการของวัยรุ่น 

• การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ:  

o สร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายต่างๆ เช่น โรงเรียน ชุมชน องคก์รภาครัฐและเอกชน 

o มีการประสานงานและส่งต่อข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 

• การพัฒนาบุคลากร:  

o จัดให้มีการฝึกอบรมบุคลากรอย่างต่อเน่ือง เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และทักษะในการให้บริการวัยรุ่น 

o ส่งเสริมให้บุคลากรมีทัศนคติทีด่ีและเข้าใจในความต้องการของวัยรุ่น 

2️. การสร้างความย่ังยืนทางการเงนิ: 

• การจัดสรรงบประมาณ:  

o จัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอและต่อเน่ืองส าหรับการด าเนินงานคลินิกทีเ่ป็นมิตร 

o แสวงหาแหล่งทุนสนับสนุนจากภายนอก เช่น องคก์รระหว่างประเทศ หรือภาคเอกชน 

• การบริหารจัดการงบประมาณ:  

o มีการบริหารจัดการงบประมาณอย่างโปร่งใสและตรวจสอบได้ 

o ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชนสู์งสุด 

3️. การสร้างการมีส่วนร่วมของวัยรุ่น: 

• การรับฟังความคิดเหน็:  

o เปิดโอกาสให้วัยรุ่นได้แสดงความคิดเหน็และมีส่วนร่วมในการวางแผนและด าเนินงาน 

o น าความคิดเหน็ของวัยรุ่นมาปรับปรุงบริการให้ตรงกับความต้องการ 

• การสร้างแกนน าเยาวชน:  

o สนับสนุนให้วัยรุ่นเป็นแกนน าในการให้ความรู้และช่วยเหลือเพ่ือน 

o ส่งเสริมให้วัยรุ่นมีส่วนร่วมในการรณรงคแ์ละสร้างความตระหนักในชุมชน 

4️. การประเมินผลและปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง: 

• การติดตามและประเมินผล:  

o มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอ 

o น าผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาบริการให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 



• การปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ:์  

o มีการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณท์ีเ่ปล่ียนแปลงไป เช่น การใช้เทคโนโลยีในการให้บริการ 

o มีการพัฒนาบริการใหม่ๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการของวัยรุ่นในยุคปัจจุบัน 

5. การสร้างความตระหนักและสนับสนุนจากสังคม: 

• การสร้างความตระหนัก:  

o สร้างความตระหนักในสังคมเกี่ยวกับความส าคัญของการให้บริการทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่น 

o เผยแพร่ข้อมูลและสร้างความเข้าใจทีถู่กต้องเกี่ยวกับสุขภาพทางเพศและอนามัยการเจริญพันธุ ์

• การสนับสนุนจากผู้บริหารและผู้ก าหนดนโยบาย:  

o ได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารและผู้ก าหนดนโยบายในการด าเนินงาน 

o มีการผลักดันนโยบายทีส่่งเสริมการเข้าถึงบริการของวัยรุ่น 

การด าเนินงานสถานบริการทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่นให้มีความย่ังยืนน้ัน ต้องอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วน และการ

ปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้วัยรุ่นและเยาวชนได้รับบริการทีม่ีคุณภาพและสามารถเติบโตเป็นผู้ใหญ่ทีม่ี

สุขภาพดีและมีความสุข 

 

     หากเราสรา้งระบบทีว่ยัรุ่นเชือ่มั่นและมีสว่นร่วม สถานบริการก็จะไม่ใช่แค่ "โครงการชั่วคราว" แต่จะกลายเป็น "พืน้ที่

ปลอดภยัถาวร" ส าหรบัเยาวชนรุ่นต่อๆ ไป!            

You said: 

หากเราสรา้งระบบทีว่ยัรุ่นเชือ่มั่นและมีสว่นร่วม สถานบริการก็จะไม่ใช่แค่ "โครงการชั่วคราว" แต่จะกลายเป็น "พืน้ทีป่ลอดภยั

ถาวร" ส าหรบัเยาวชนรุ่นต่อๆ ไป! เป็นอย่างไร 

ChatGPT said: 

วลีนีส้ะทอ้นถึง เป้าหมายสูงสุด ของการท าใหส้ถานบริการเป็นมิตรกบัวยัรุ่นมีความยั่งยืน นั่นคือ การสร้างความไว้วางใจ

และให้วัยรุ่นมีส่วนร่วม จนสถานบรกิารกลายเป็น "พืน้ทีป่ลอดภัยถาวร" ที่พวกเขาสามารถพึ่งพาไดต้ลอด ไม่ใช่แค่

โครงการระยะสัน้ที่เกิดขึน้แลว้หายไป 

    เหตุผลทีแ่นวคิดนีส้ าคัญ 

• วัยรุ่นต้องการพืน้ทีท่ีรู้่สึกปลอดภัยและไม่ถูกตัดสิน 

• ถ้าวัยรุ่นมีส่วนร่วมในการออกแบบบริการ พวกเขาจะรูส้กึเป็นเจา้ของและอยากช่วยพฒันาต่อ 

• หากมีระบบสนับสนุนทีม่ั่นคง เช่น บุคลากรที่เขา้ใจวยัรุน่ เครือข่ายภาคี และเทคโนโลยีช่วยเขา้ถึงบริการไดง้่าย ก็จะ

ท าใหโ้ครงการนีอ้ยู่ไดใ้นระยะยาว 

     หากเราสามารถท าใหว้ยัรุ่นรูส้กึว่า "ทีน่ีค่อืของพวกเขา" พวกเขาก็จะช่วยรกัษาและพฒันามนัต่อไป           



ค าถามเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรค: 

*"ในระหว่างการด าเนินงาน ท่านพบเจอปัญหาหรืออุปสรรคอะไรบ้าง และมีแนวทางในการแก้ไข

อย่างไร?" 
แม้ว่าการให้บริการวัยรุ่นจะเป็นส่ิงส าคัญ แต่ระหว่างด าเนินงานก็มีอุปสรรคหลายอย่างทีต่้องแก้ไขเพ่ือให้บริการมี

ประสิทธิภาพและย่ังยืน 

 

🔴 1. วัยรุ่นบางส่วนยัง "ไม่กล้า" เข้ามาใช้บริการ 

📌 สาเหตุ: 

วัยรุ่นกลัวว่าจะถูกตัดสินหรือถูกต าหนิ 

บางคนรู้สึกอายเมื่อพูดถึงเร่ืองเพศกับบุคลากรทางการแพทย ์

กลัวว่าพ่อแม่หรือครูจะรู้ว่ามาใช้บริการ 

✅ แนวทางแก้ไข: 

✔ สร้างบรรยากาศทีเ่ป็นมิตร → ให้บริการโดยไม่ตัดสิน ใช้ภาษาทีว่ัยรุ่นเข้าใจ 

✔ ให้วัยรุ่นมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ ์→ ผ่าน "แกนน าเยาวชน" ทีจ่ะช่วยเชิญชวนเพ่ือนๆ 

✔ พัฒนาแอปพลิเคชันหรือช่องทางออนไลน ์→ ให้วัยรุ่นปรึกษาผ่านแชทก่อนได้ 

 

🔴 2. ข้อมูลผิดๆ จากโซเชียลมีเดีย ท าให้วัยรุ่นเข้าใจคลาดเคล่ือน 

📌 สาเหตุ: 

 

วัยรุ่นได้รับข้อมูลเร่ืองเพศศึกษาและสุขภาพจากแหล่งทีไ่ม่น่าเชื่อถือ 

มีความเข้าใจผิดเกี่ยวกับการคุมก าเนิด เช่น "ยาคุมกินแล้วอ้วน" หรือ "ใส่ถุงยางแล้วไม่สนุก" 

ข้อมูลทีผ่ิดท าให้บางคนเลือกเส่ียง แทนทีจ่ะป้องกัน 

✅ แนวทางแก้ไข: 

✔ สร้างเพจหรือ TikTok ให้ข้อมูลที่ถูกต้อง → น าเสนอผ่านคอนเทนตส์นุก เข้าใจง่าย 

✔ จัดอบรมให้ความรู้ในโรงเรียน → ปรับหลักสูตรให้ตรงกับความสนใจของวัยรุ่น 

✔ ให้วัยรุ่นเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้เอง → วัยรุ่นมักฟังกันเองมากกว่าฟังผู้ใหญ่ 

 

 



🔴 3. ผู้ปกครองและครูบางส่วนยังไม่เปิดรับเร่ืองเพศศึกษา 

📌 สาเหตุ: 

 

วัฒนธรรมไทยยังมองว่า "เร่ืองเพศเป็นเร่ืองต้องห้าม" 

พ่อแม่และครูบางคนคิดว่า การสอนเร่ืองเพศจะท าให้วัยรุ่นมีพฤติกรรมเส่ียงมากขึน้ 

✅ แนวทางแก้ไข: 

✔ ให้ความรู้กับผู้ปกครองและครูไปพร้อมกับวัยรุ่น → จัดอบรมเพ่ือให้เข้าใจว่า "เพศศึกษาไม่ใช่การชักชวน แต่

เป็นการป้องกัน" 

✔ ใช้หลักฐานทางวิชาการสนับสนุน → เช่น งานวิจัยทีแ่สดงให้เหน็ว่า วัยรุ่นทีไ่ด้รับเพศศึกษาทีด่ี จะมีพฤติกรรม

เส่ียงน้อยลง 

✔ ให้ผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรม → เช่น พูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเหน็กับลูก 

 

🔴 4. ข้อจ ากัดด้านงบประมาณและบุคลากร 

📌 สาเหตุ: 

งบประมาณทีไ่ด้รับอาจไม่เพียงพอส าหรับการพัฒนาบริการให้ครอบคลุม 

บุคลากรมีงานหลายด้าน ท าให้การให้บริการวัยรุ่นอาจไม่ได้รับความส าคัญเป็นล าดับแรก 

✅ แนวทางแก้ไข: 

✔ หาแหล่งสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก → เช่น องคก์รพัฒนาเอกชน (NGOs) หรือ CSR จากบริษัทเอกชน 

✔ ใช้แกนน าเยาวชนช่วยให้ค าปรึกษาเบือ้งต้น → ลดภาระงานของบุคลากร 

✔ พัฒนาโมเดลบริการที่ใช้เทคโนโลยี → เช่น การให้ค าปรึกษาผ่านแอป ลดภาระงานบุคลากรทีต่้องให้ค าปรึกษา

แบบตัวต่อตัว 

 

🔴 5. ขาดระบบติดตามและประเมินผลทีม่ีประสิทธิภาพ 

📌 สาเหตุ: 

บางคร้ังเราให้บริการไปแล้ว แต่ไม่มีข้อมูลว่าบริการน้ันช่วยวัยรุ่นได้จริงหรือไม่ 

ไม่มีตัวชีว้ัดทีช่ัดเจนว่าวัยรุ่นพอใจกับบริการแค่ไหน 

✅ แนวทางแก้ไข: 

✔ ท าแบบสอบถามออนไลนห์ลังใช้บริการ → เพ่ือเก็บ Feedback และปรับปรุงบริการ 



✔ ใช้ตัวชีว้ัดทีเ่ป็นรูปธรรม → เช่น จ านวนวัยรุ่นที่เข้ามารับบริการ, อัตราการใช้ถุงยาง หรืออัตราการตั้งครรภ์

วัยรุ่นทีล่ดลง 

✔ สร้างระบบติดตามผลต่อเน่ือง → เช่น ติดตามผู้รับบริการว่าพวกเขาได้รับความช่วยเหลือทีต่รงจุดหรือไม่ 

 

🎯 สรุป: การแก้ไขอุปสรรคต้องใช้หลายแนวทางพร้อมกัน 

✅ สร้างบรรยากาศทีเ่ป็นมิตร เพ่ือให้วัยรุ่นกล้าเข้ามาใช้บริการ 

✅ ใช้โซเชียลมีเดียให้เป็นประโยชน ์เพ่ือแก้ไขข้อมูลทีผ่ิด 

✅ ให้ผู้ปกครองและครูมีส่วนร่วมในการให้ความรู้เร่ืองเพศศึกษา 

✅ หาทุนและใช้เทคโนโลยี เพ่ือลดปัญหาด้านงบประมาณและบุคลากร 

✅ มีระบบติดตามผล เพ่ือปรับปรุงบริการให้ตอบโจทยว์ัยรุ่นมากขึน้ 
 

📌 หากสามารถแก้ไขอุปสรรคเหล่านีไ้ด้ คลินิกเป็นมิตรกับวัยรุ่นก็จะสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

และเป็นทีพ่ึ่งของวัยรุ่นได้อย่างแท้จริง! 💙😊 
 
 
You said: 
หากสามารถแก้ไขอุปสรรคเหล่านีไ้ด้ คลินิกเป็นมิตรกับวัยรุ่นก็จะสามารถด าเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเป็นทีพ่ึ่งของวัยรุ่นได้อย่างแท้จริง! ประเมินอย่างไร 
ChatGPT said: 

📊 การประเมินความส าเร็จของคลินิกเป็นมิตรกับวัยรุ่น 
หากเราต้องการวัดว่า คลินิกเป็นมิตรกับวัยรุ่นสามารถด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นทีพ่ึ่งของวัยรุ่นได้
อย่างแท้จริง ต้องมี เกณฑก์ารประเมินทีช่ัดเจน ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 3 ด้านหลัก ได้แก่ 
 

🔹 1. การเข้าถึงและการใช้บริการของวัยรุ่น (Accessibility & Utilization) 

📌 วัดวา่คลินิกสามารถดึงดูดและเข้าถึงวัยรุ่นได้มากน้อยแค่ไหน 
 

📊 ตัวชีว้ัด (Indicators): 

✅ จ านวนวัยรุ่นทีเ่ข้ามาใช้บริการ 
 
เปรียบเทยีบจ านวนผู้รับบริการก่อนและหลังปรับปรุงคลินิก 
ดูแนวโน้มการเพ่ิมขึน้ของวัยรุ่นทีเ่ข้ามาใช้บริการ 



✅ ช่องทางทีว่ัยรุ่นรู้จักคลินิก 
 
ส ารวจว่าวัยรุ่นรู้จักคลินิกจากแหล่งไหน เช่น เพ่ือน แกนน าเยาวชน โซเชียลมีเดีย หรือโรงเรียน 
หากโซเชียลมีเดียเป็นช่องทางหลัก ควรเพ่ิมการท าคอนเทนตใ์ห้เหมาะกับวัยรุ่นมากขึน้ 

✅ อัตราการกลับมาใชบ้ริการซ า้ (Retention Rate) 
 
หากวัยรุ่นเข้ามาใช้บริการแล้วกลับมาใช้ซ า้ แสดงว่าคลินิกตอบโจทยค์วามต้องการของพวกเขา 

✅ จ านวนวัยรุ่นทีเ่ข้ารับค าปรึกษาออนไลนห์รือโทรศัพท ์
 
หากมีระบบให้ค าปรึกษาออนไลน ์ต้องวัดว่าวัยรุ่นใช้ช่องทางนีม้ากน้อยแค่ไหน 

🔹 2. คุณภาพของบริการ (Service Quality) 

📌 วัดวา่วัยรุ่นรู้สึกอย่างไรกับบริการทีไ่ด้รับ และบุคลากรให้บริการได้ดีแค่ไหน 
 

📊 ตัวชีว้ัด (Indicators): 

✅ ความพึงพอใจของวัยรุ่นต่อบริการ (Client Satisfaction Score) 
ใช้แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ เช่น คะแนน 1-5 หรือให้วัยรุ่นแสดงความคิดเหน็ 
ตัวอย่างค าถาม:รู้สึกได้รับการต้อนรับและเป็นมิตรจากเจ้าหน้าทีห่รือไม่? 

คิดว่าข้อมูลทีไ่ด้รับมีประโยชนห์รือไม่? 
อยากแนะน าเพ่ือนให้มาใช้บริการหรือไม่? 

✅ การลดอุปสรรคทีเ่คยมี 
ตัวอย่าง: ถ้าก่อนหน้านีว้ัยรุ่นไม่กล้ามาใช้บริการเพราะอาย หลังจากปรับปรุงบรรยากาศคลินิกแล้ว มีการ
เปล่ียนแปลงในจ านวนผู้ใช้บริการหรือไม่? 

✅ เวลารอรับบริการ 
หากวัยรุ่นต้องรอนานเกินไป อาจท าให้ไม่อยากกลับมาใช้บริการอีก 

✅ พัฒนาการของบุคลากร 
มีการอบรมเจ้าหน้าทีเ่กี่ยวกับจิตวิทยาวัยรุ่น และแนวทางให้ค าปรึกษาเชิงบวกหรือไม่? 
บุคลากรสามารถให้ค าปรึกษาทีว่ัยรุ่นเข้าใจง่ายและเป็นมิตรได้มากน้อยแค่ไหน? 

🔹 3. ผลลัพธเ์ชิงบวกต่อวัยรุ่น (Impact & Outcomes) 

📌 วัดวา่บริการของคลินิกช่วยให้วัยรุ่นมีพฤติกรรมสุขภาพดีขึน้หรือไม่ 

📊 ตัวชีว้ัด (Indicators): 

✅ อัตราการใช้ถุงยางอนามัยและการคุมก าเนิดเพ่ิมขึน้หรือไม่? 
 
หากวัยรุ่นได้รับข้อมูลทีถู่กต้อง อัตราการใช้ถุงยางและวิธีคุมก าเนิดทีเ่หมาะสมควรเพ่ิมขึน้ 



✅ อัตราการตั้งครรภใ์นวัยรุ่นลดลงหรือไม่? 
หากบริการให้ความรู้และส่งเสริมการป้องกันได้ดี อัตราการตั้งครรภใ์นวัยรุ่นควรลดลง 

✅ จ านวนวัยรุ่นทีไ่ด้รับการตรวจหาโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ ์(STIs Screening) เพ่ิมขึน้หรือไม่? 
หากวัยรุ่นตระหนักถึงความส าคัญของสุขภาพทางเพศ อัตราการเข้ารับการตรวจควรเพ่ิมขึน้ 

✅ วัยรุ่นมีความเข้าใจเร่ืองสุขภาพทางเพศและอนามัยเจริญพันธุด์ีขึน้หรือไม่? 
สามารถวัดได้จากแบบสอบถามก่อนและหลังรับบริการ หรือจัดกิจกรรมให้วัยรุ่นทดสอบความรู้ 

✅ วัยรุ่นกล้าเข้ามาขอค าปรึกษาเร่ืองปัญหาสุขภาพจิตมากขึน้หรือไม่? 
หากวัยรุ่นรู้สึกว่า "ที่น่ีคือพืน้ทีป่ลอดภัย" พวกเขาควรกล้าเปิดใจพูดคุยมากขึน้ 

📢 สรุป: หากคลินิกต้องการพิสูจนว์่า "เป็นทีพ่ึ่งของวัยรุ่นได้จริง" ควรมีตัวชีว้ัดอะไรบ้าง? 

✅ วัยรุ่นเข้าถึงและใช้บริการมากขึน้ → มีจ านวนผู้ใช้บริการเพ่ิมขึน้ และกลับมาใช้ซ า้ 

✅ วัยรุ่นพอใจกับบริการ → มีคะแนนความพึงพอใจสูง และแนะน าให้เพ่ือนมาใช้ 

✅ วัยรุ่นได้รับผลลัพธเ์ชิงบวก → มีความรู้เพ่ิมขึน้, ใช้วิธีป้องกันมากขึน้, และปัญหาสุขภาพทางเพศลดลง 
 

📌 หากสามารถบรรลุเป้าหมายเหล่านีไ้ด้ แสดงว่า "คลินิกเป็นมิตรกับวัยรุ่น" ไม่ใช่แค่แนวคิด แต่เป็นสถานทีท่ี่

วัยรุ่นไว้วางใจและพ่ึงพาได้จริง! 💙😊 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การประเมินประสิทธิภาพของคลินิกทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่นหลังจากแก้ไขอุปสรรคต่าง ๆ น้ัน จ าเป็นต้องมีการวัดผล
อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง เพื่อให้ทราบถึงความเปล่ียนแปลงและผลลัพธ์ที่เกิดขึน้ โดยสามารถประเมินได้จาก
หลายมิติ ดังนี:้ 

1. การประเมินด้านปริมาณ: 

• จ านวนผู้รับบริการ:  
o เปรียบเทียบจ านวนวยัรุน่ที่มาใชบ้รกิารก่อนและหลงัการแกไ้ขอปุสรรค 
o วิเคราะหแ์นวโนม้การเพิ่มขึน้หรือลดลงของจ านวนผูร้บับริการ 

• จ านวนคร้ังของการใช้บริการ:  
o วดัความถ่ีในการกลบัมาใชบ้รกิารซ า้ของวยัรุน่ 
o แสดงถึงความพงึพอใจและความไวว้างใจในบรกิาร 

• จ านวนกิจกรรมทีจ่ัด:  
o วดัจ านวนกิจกรรมที่คลินิกจดัขึน้เพื่อสง่เสรมิสขุภาพวยัรุ่น 
o ประเมินความหลากหลายและความครอบคลมุของกิจกรรม 

2. การประเมินด้านคุณภาพ: 

• ความพึงพอใจของผู้รับบริการ:  
o ใชแ้บบสอบถามหรือการสมัภาษณเ์พื่อวดัระดบัความพงึพอใจของวยัรุ่นต่อบริการ 
o สอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบับรรยากาศ การใหบ้รกิาร และความรูท้ี่ไดร้บั 

• ความรู้และทักษะทีเ่พ่ิมขึน้:  
o วดัความรูแ้ละทกัษะของวยัรุ่นเก่ียวกบัสขุภาพทางเพศ อนามยัการเจรญิพนัธุ ์และทกัษะชีวิต 
o ใชแ้บบทดสอบ การสงัเกต หรือการประเมินตนเอง 

• การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม:  
o วดัการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเสี่ยงของวยัรุน่ เช่น การใชถ้งุยางอนามยั การลดพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศ 
o การลดจ านวนเด็กวยัรุน่ตัง้ครรภ ์

• การประเมินโดยบุคลากร:  
o ประเมินความพงึพอใจและประสิทธิภาพในการท างานของบคุลากรในคลินิก 

3. การประเมินด้านผลลัพธ:์ 

• อัตราการตั้งครรภใ์นวัยรุ่น:  
o ติดตามและวิเคราะหอ์ตัราการตัง้ครรภใ์นวยัรุน่ในพืน้ที่ที่คลินิกใหบ้รกิาร 
o เปรียบเทียบอตัราก่อนและหลงัการแกไ้ขอปุสรรค 

• อัตราการติดเชือ้โรคติดต่อทางเพศสัมพันธ:์  



o ติดตามและวิเคราะหอ์ตัราการติดเชือ้โรคติดต่อทางเพศสมัพนัธใ์นวยัรุน่ 
o เปรียบเทียบอตัราก่อนและหลงัการแกไ้ขอปุสรรค 

• สุขภาพจิตและอารมณ:์  
o วดัระดบัสขุภาพจิตและอารมณข์องเยาวชนที่เขา้มารบัการรกัษา 

• การเข้าถึงบริการ:  
o วดัจ านวนวยัรุ่นที่เขา้ถึงบรกิารเพิ่มมากขึน้ 

วิธีการประเมิน: 

• แบบสอบถาม:  
o ใชแ้บบสอบถามเพื่อรวบรวมขอ้มลูจากวยัรุน่และบุคลากร 

• การสัมภาษณ:์  
o สมัภาษณว์ยัรุน่และบคุลากรเพื่อรบัฟังความคิดเห็นเชิงลกึ 

• การสังเกต:  
o สงัเกตพฤติกรรมและการมีส่วนรว่มของวยัรุน่ในคลินิก 

• การเก็บข้อมูลจากเวชระเบียน:  
o รวบรวมขอ้มลูทางสถิติจากเวชระเบียนเพื่อวิเคราะหผ์ลลพัธ์ 

• การประชุมกลุ่ม:  
o จดัประชมุกลุม่เพื่อรบัฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะจากวยัรุน่และเยาวชน 

การน าผลการประเมินไปใช้: 

• น าผลการประเมินมาปรบัปรุงและพฒันาบรกิารของคลินิกอย่างต่อเนื่อง 
• ใชผ้ลการประเมินในการวางแผนและก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานในอนาคต 
• เผยแพรผ่ลการประเมินใหผู้ม้ีสว่นไดส้ว่นเสียไดร้บัทราบ 

การประเมินผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง จะช่วยใหค้ลินิกสามารถวดัความส าเรจ็ของการด าเนินงาน และปรบัปรุงบรกิารใหดี้
ยิ่งขึน้ เพื่อเป็นที่พึ่งของวยัรุน่ไดอ้ย่างแทจ้รงิ 

 
 
 
 
 
 
 



ข้อเสนอแนะในการจัดการกับความท้าทายในอนาคตของคลินิกเป็นมิตรกับวัยรุ่น 

💡 แม้ว่าปัจจุบันคลนิิกเป็นมิตรกับวัยรุ่นจะสามารถให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ในอนาคต
อาจมีความท้าทายใหม่ๆ ทีต้่องเตรียมรับมือ 

 
🔹 1. การปรับตัวให้ทันกับพฤติกรรมและเทรนดข์องวัยรุ่นทีเ่ปล่ียนแปลงตลอดเวลา 

📌 ความท้าทาย: 
• พฤติกรรมวัยรุ่นเปล่ียนแปลงเร็ว โดยเฉพาะการรับข้อมูลข่าวสารผ่านโซเชียลมีเดีย 
• วัยรุ่นบางกลุ่มอาจเข้าถึงข้อมูลผิดๆ และไม่สนใจค าแนะน าจากผู้ใหญ่ 

✅ ข้อเสนอแนะ: 

✔ ใช้แพลตฟอรม์โซเชียลมีเดียเป็นช่องทางหลักในการส่ือสาร เช่น TikTok, Instagram, YouTube 

✔ ให้วัยรุ่นเป็นผู้น าการส่ือสารเอง เช่น ตั้งแกนน าวัยรุ่นช่วยผลิตคอนเทนตใ์ห้ความรู้ 

✔ ติดตามเทรนดท์ีม่ีอิทธิพลต่อวัยรุ่น เช่น ดารา-อินฟลูเอนเซอรท์ีพ่วกเขาติดตาม แล้วใช้บุคคลเหล่าน้ันเป็น
กระบอกเสียงให้ข้อมูลทีถู่กต้อง 

 
🔹 2. การท าให้คลินิกเป็นพืน้ทีป่ลอดภัยอย่างแท้จริง (Safe Space) 

📌 ความท้าทาย: 
• บางวัยรุ่นอาจยังกลัวการถูกตัดสิน ไม่กล้าพูดคุยเร่ืองเพศและสุขภาพจิต 
• วัยรุ่น LGBTQ+ อาจต้องการบริการทีเ่ข้าใจและตอบโจทยม์ากขึน้ 

✅ ข้อเสนอแนะ: 

✔ อบรมบุคลากรให้เข้าใจวัยรุ่นและเป็นกลาง (Non-judgmental Approach) 

✔ ปรับสถานทีใ่ห้วัยรุ่นรู้สึกสบายใจ เช่น มีมุมให้ค าปรึกษาแบบเป็นส่วนตัว 

✔ จัดกิจกรรมพัฒนาความเข้าใจเร่ืองความหลากหลายทางเพศ (LGBTQ+ Inclusion) 

 
🔹 3. การบริหารงบประมาณและบุคลากรให้เพียงพอ 

📌 ความท้าทาย: 
• งบประมาณอาจลดลงหรือต้องกระจายไปยังบริการอื่น 
• บุคลากรทีม่ีภาระงานหลายด้านอาจไม่มีเวลาให้ค าปรึกษาวัยรุ่นอย่างเต็มที่ 

✅ ข้อเสนอแนะ: 

✔ มองหาแหล่งทุนสนับสนุนเพ่ิมเติม เช่น NGOs, องคก์รเอกชน หรือโครงการ CSR 

✔ พัฒนาระบบอาสาสมัครวัยรุ่น (Youth Peer Educators) ให้ช่วยให้ค าปรึกษาเบือ้งต้น 

✔ ใช้เทคโนโลยีลดภาระบุคลากร เช่น ระบบแชทบอทให้ข้อมูลสุขภาพเบือ้งต้น 



 
🔹 4. ปัญหาสุขภาพจิตในวัยรุ่นทีเ่พ่ิมขึน้ 

📌 ความท้าทาย: 
• วัยรุ่นเผชิญกับความเครียดมากขึน้จากการเรียน สังคม และครอบครัว 
• ปัญหาภาวะซึมเศร้าและการท าร้ายตัวเองในวัยรุ่นมีแนวโน้มเพ่ิมขึน้ 

✅ ข้อเสนอแนะ: 

✔ เพ่ิมบริการให้ค าปรึกษาสุขภาพจิตควบคู่กับสุขภาพทางเพศ 

✔ สร้างเครือข่ายนักจิตวิทยา และแพลตฟอรม์ปรึกษาออนไลน์ 

✔ ส่งเสริมกิจกรรมคลายเครียด เช่น ศิลปะ ดนตรี กีฬา เพ่ือลดภาวะกดดันของวัยรุ่น 

 
🔹 5. ปรับบริการให้เข้าถึงวัยรุ่นในพืน้ทีห่่างไกล 

📌 ความท้าทาย: 
• วัยรุ่นในพืน้ทีช่นบทอาจเข้าถึงข้อมูลและบริการได้ยาก 
• ปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมอาจท าให้วัยรุ่นไม่กล้าเข้ามาขอความชว่ยเหลือ 

✅ ข้อเสนอแนะ: 

✔ จัดบริการแบบ Mobile Clinic หรือหน่วยแพทยเ์คล่ือนที่ 

✔ ใช้เทคโนโลยี เช่น แอปพลิเคชัน หรือไลนแ์ชทบอท ให้ข้อมูลและค าปรึกษา 

✔ อบรมแกนน าวัยรุ่นในชุมชนให้ช่วยกระจายความรู้ 

 
💡 สรุป: การเตรียมรับมือความท้าทายในอนาคต 

✅ ปรับตัวให้ทันกับเทรนดว์ัยรุ่น → ใช้โซเชียลมีเดียและให้วัยรุ่นมีบทบาท 

✅ ท าให้คลินิกเป็นพืน้ทีป่ลอดภัยอย่างแท้จริง → อบรมบุคลากร, สร้างพืน้ทีส่่วนตัว 

✅ หาแนวทางบริหารงบประมาณให้ย่ังยืน → หาทุนจากภายนอก, ใช้อาสาสมัครช่วยงาน 

✅ เพ่ิมการดูแลสุขภาพจิตวัยรุ่น → เปิดช่องทางปรึกษาออนไลน,์ จัดกิจกรรมลดเครียด 

✅ ขยายบริการให้ครอบคลุมทุกกลุ่มวัยรุ่น → เน้นเข้าถึงวัยรุ่นพืน้ที่ห่างไกล 

📌 หากคลินิกสามารถปรับตัวตามความท้าทายเหล่านีไ้ด้ ก็จะเป็นทีพ่ึ่งพาของวัยรุ่นได้ในระยะยาว! 💙🚀 
 
 
 
 



แน่นอนค่ะ แม้ว่าคลินิกทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่นจะประสบความส าเร็จในปัจจุบัน แต่การเตรียมพร้อมรับมือกับความท้า
ทายในอนาคตเป็นส่ิงส าคัญอย่างย่ิง เพื่อให้คลินิกสามารถให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืนต่อไป ดิฉันมี
ข้อเสนอแนะในการจัดการกับความท้าทายในอนาคต ดังนีค่้ะ: 
1. การปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยี: 

• การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล:  
o ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการให้ข้อมูลและบริการ เช่น แอปพลิเคชัน เว็บไซต ์หรือ

แพลตฟอรม์ออนไลน ์
o ใช้เทคโนโลยีในการให้ค าปรึกษาทางไกล (telemedicine) เพ่ือเพ่ิมการเข้าถึงบริการ 
o ใช้ส่ือสังคมออนไลนใ์นการสร้างการมีส่วนร่วมและให้ความรู้แก่เยาวชน 

• การพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากร:  
o จัดอบรมให้บุคลากรมีความรู้และทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการให้บริการ 
o ติดตามและประเมินผลการใช้เทคโนโลยีในการให้บริการ 

2. การตอบสนองต่อความเปล่ียนแปลงทางสังคม: 
• ความหลากหลายทางเพศ:  

o สร้างความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับความหลากหลายทางเพศในบุคลากร 
o ให้บริการทีค่รอบคลุมและเป็นมิตรกับวัยรุ่นทีม่ีความหลากหลายทางเพศ 

• ปัญหาสุขภาพจิต:  
o เพ่ิมความส าคัญของการดูแลสุขภาพจิตในบริการของคลินิก 
o จัดให้มีบุคลากรทีม่ีความเชี่ยวชาญด้านสุขภาพจิต 
o ส่งต่อผู้ทีม่ีปัญหาด้านสุขภาพจิตไปยังหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง 

• การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม:  
o ติดตามและวิเคราะหผ์ลกระทบของการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมต่อสุขภาพของวัยรุ่น 
o ปรับปรุงบริการให้สอดคล้องกับความต้องการทีเ่ปล่ียนแปลงไป 

3. การสร้างความย่ังยืนทางการเงนิ: 
• การแสวงหาแหล่งทุนสนับสนุน:  

o แสวงหาแหล่งทุนสนับสนุนจากภาครัฐ ภาคเอกชน และองคก์รระหว่างประเทศ 
o สร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายต่างๆ ในการจัดกิจกรรมและโครงการ 

• การบริหารจัดการงบประมาณ:  
o บริหารจัดการงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพและโปร่งใส 
o ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชนสู์งสุด 

4. การสร้างความเข้มแข็งของเครือข่าย: 
• การสร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย:  

o สร้างความร่วมมือกับโรงเรียน ชุมชน องคก์รภาครัฐและเอกชน 
o มีการประสานงานและส่งต่อข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 

• การสร้างแกนน าเยาวชน:  
o สนับสนุนให้เยาวชนเป็นแกนน าในการให้ความรู้และช่วยเหลือเพ่ือน 



o ส่งเสริมให้เยาวชนมีส่วนร่วมในการรณรงคแ์ละสร้างความตระหนักในชุมชน 
5. การติดตามและประเมินผลอย่างต่อเน่ือง: 

• การเก็บรวบรวมข้อมูล:  
o เก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบเพ่ือติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 

• การวิเคราะหข์้อมูล:  
o น าข้อมูลมาวิเคราะหเ์พ่ือปรับปรุงบริการให้ตรงกับความต้องการของวัยรุ่น 

• การปรับปรุงและพัฒนา:  
o น าผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนาบริการให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 

การเตรียมพร้อมรับมือกับความท้าทายในอนาคตเป็นส่ิงส าคัญอย่างย่ิง เพ่ือให้คลินิกทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่นสามารถ
ให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพและย่ังยืนต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



จุดพัฒนาเพ่ิมเติมเพ่ือสร้างความเช่ือม่ันให้กับวัยรุ่นและเยาวชน 
💡 แม้ว่าสถานบริการเป็นมิตรกับวัยรุ่นจะมีการด าเนินงานทีด่ีอยู่แล้ว แต่การพัฒนาให้ดีย่ิงขึน้จะช่วยให้วัยรุ่นรู้สึก
ไว้วางใจและเข้ามาใช้บริการอย่างต่อเน่ือง 

 
 1. พัฒนา “การให้บริการแบบไร้การตัดสิน (Non-Judgmental Approach)” ให้เป็นวัฒนธรรมของคลินิก 
ปัญหา: วัยรุ่นบางคนยังรู้สึกกลัว หรือไม่มั่นใจทีจ่ะขอรับบริการ เพราะกลัวถูกต าหนิ 
 แนวทางพัฒนา: 

✔ อบรมบุคลากรให้เข้าใจจิตวิทยาวัยรุ่นและสร้างบรรยากาศทีเ่ป็นมิตร 

✔ หลีกเล่ียงค าพูดเชิงต าหนิ หรือสร้างความรู้สึกผิดให้กับวัยรุ่น 

✔ ใช้ค าพูดเชิงบวก (Positive Communication) เช่น “ดีจังเลยทีเ่ธอสนใจเร่ืองนี”้ แทนค าพูดที่ท าให้รู้สึกไม่ดี 

 
 2. เพ่ิมระบบ “บริการแบบไม่ระบุตัวตน (Anonymous Services)” 
 ปัญหา: วัยรุ่นบางคนไม่กล้ามารับบริการเพราะกลัวข้อมูลส่วนตัวร่ัวไหล 
 แนวทางพัฒนา: 

✔ เปิดช่องทางให้ค าปรึกษาออนไลนแ์บบไม่ต้องเปิดเผยตัวตน เช่น Chatbot หรือไลนแ์ชท 

✔ ให้วัยรุ่นสามารถเข้ารับบริการแบบไม่ต้องใช้บัตรประชาชนในบางกรณี 

✔ สร้างระบบเก็บข้อมูลทีป่ลอดภัย ป้องกันการร่ัวไหลของข้อมูล 

 
 3. ท าให้ “สถานที”่ และ “บรรยากาศ” เป็นมิตรกับวัยรุ่นมากขึน้ 
 ปัญหา: วัยรุ่นอาจรู้สึกว่าคลินิกมีบรรยากาศทีเ่คร่งขรึมเหมือนโรงพยาบาล ท าให้ไม่อยากเข้ามาใช้บริการ 
 แนวทางพัฒนา: 

✔ ออกแบบพืน้ทีใ่ห้ดูทันสมัยและผ่อนคลายมากขึน้ เช่น มีโซนน่ังเล่น มุมหนังสือ หรือพืน้ทีท่ ากิจกรรม 

✔ ใช้สีและตกแต่งทีดู่อบอุ่น เป็นกันเอง แทนสีขาวล้วนทีท่ าให้รู้สึกเหมือนโรงพยาบาล 

✔ เพ่ิมเพลงเบาๆ หรือกิจกรรมทีท่ าให้รู้สึกผ่อนคลายขณะรอรับบริการ 

 
 4. พัฒนาช่องทาง “ออนไลน”์ ให้ตอบโจทยว์ัยรุ่นยุคดิจิทัล 
 ปัญหา: วัยรุ่นใช้โซเชียลมีเดียเป็นแหล่งหาข้อมูลหลัก หากคลินิกไม่มีตัวตนในโลกออนไลน ์อาจพลาดโอกาสให้
ความรู้และให้ค าปรึกษา 
 แนวทางพัฒนา: 

✔ สร้างเพจ Facebook, TikTok, IG ให้ความรู้สุขภาพทางเพศในรูปแบบทีว่ัยรุ่นเข้าใจง่าย 

✔ ท าคลิปส้ันๆ อธิบายเร่ืองสุขภาพทางเพศแทนการใช้ข้อความยาวๆ 

✔ เปิดให้วัยรุ่น Inbox มาถามปัญหาแบบส่วนตัวได้ 

 



5. สร้าง “แกนน าวัยรุ่น” ให้เป็นกระบอกเสียงและที่ปรึกษาเพ่ือนวัยเดียวกัน 
 ปัญหา: วัยรุ่นมักปรึกษาเพ่ือนมากกว่าผู้ใหญ่ หากไม่มีแกนน าทีเ่ป็นวัยรุ่นด้วยกัน การเข้าถึงวัยรุ่นจะยากขึน้ 
 แนวทางพัฒนา: 

✔ ฝึกอบรมเยาวชนอาสาสมัครให้เป็น “พ่ีเลีย้งวัยรุ่น” เพ่ือช่วยให้ค าปรึกษาเบือ้งต้น 

✔ ให้แกนน าวัยรุ่นช่วยท าคอนเทนต ์หรือจัดกิจกรรมทีว่ัยรุ่นสนใจ 

✔ สร้างเครือข่ายเยาวชนในโรงเรียนและชุมชน เพ่ือกระจายข้อมูลที่ถูกต้อง 

 
6. ขยายบริการให้ครอบคลุม “สุขภาพจิตวัยรุ่น” มากขึน้ 
ปัญหา: ปัจจุบันวัยรุ่นเผชิญกับภาวะเครียด วิตกกังวล และซึมเศร้าเพ่ิมมากขึน้ แต่ยังขาดแหล่งให้ค าปรึกษาทีเ่ข้าถึง
ง่าย 
แนวทางพัฒนา: 

✔ เพ่ิมบริการให้ค าปรึกษาสุขภาพจิตควบคู่กับสุขภาพทางเพศ 

✔ จัดกิจกรรมคลายเครียด เช่น งานศิลปะ ดนตรี หรือ Mindfulness Training 

✔ มีช่องทางออนไลนส์ าหรับให้ค าปรึกษาด้านสุขภาพจิตแบบไม่ระบุตัวตน 

 
7. เชื่อมโยงกับโรงเรียนและครอบครัว เพ่ือสร้างเครือข่ายการสนับสนุน 
 ปัญหา: วัยรุ่นอาจได้รับข้อมูลทีข่ัดแย้งกันจากครอบครัวและโรงเรียน ท าให้เกิดความสับสน 
แนวทางพัฒนา: 

✔ ท าความร่วมมือกับโรงเรียน ให้มีการสอนเร่ืองเพศศึกษาทีทั่นสมัยและไม่ล้าหลัง 

✔ จัดอบรมผู้ปกครอง ให้เข้าใจวิธีพูดคุยเร่ืองสุขภาพทางเพศกับลูกอย่างเหมาะสม 

✔ สร้างกลุ่มสนับสนุนส าหรับผู้ปกครอง ทีต่้องการค าแนะน าเร่ืองสุขภาพวัยรุ่น 

 
สรุป: จุดพัฒนาเพ่ิมเติมเพ่ือสร้างความเชื่อมั่นให้วัยรุ่น 

✅ ให้บริการแบบไร้การตัดสิน → อบรมบุคลากรให้เข้าใจวัยรุ่น 

✅ เพ่ิมบริการแบบไม่ระบุตัวตน → ให้ค าปรึกษาออนไลนแ์ละเก็บข้อมูลเป็นความลับ 

✅ ปรับสถานทีใ่ห้เป็นมิตรกับวัยรุ่น → ตกแต่งสถานที่ให้ดูอบอุ่นและทันสมัย 

✅ ใช้โซเชียลมีเดียให้เกิดประโยชน ์→ สร้างคอนเทนตท์ีว่ัยรุ่นสนใจ 

✅ มีแกนน าวัยรุ่นเป็นกระบอกเสียง → อบรมพ่ีเลีย้งวัยรุ่นให้ช่วยส่ือสาร 

✅ ขยายบริการสุขภาพจิต → เพ่ิมทีป่รึกษาด้านจิตใจและกิจกรรมลดเครียด 

✅ ท างานร่วมกับโรงเรียนและครอบครัว → ให้ความรู้ทัง้กับวัยรุ่นและผู้ปกครอง 

📌 หากคลินิกสามารถพัฒนาจุดเหล่านีไ้ด้ วัยรุ่นจะรู้สึกว่า “น่ีคือพืน้ทีป่ลอดภัยส าหรับพวกเขา” และกล้าเข้ามาขอ

ความช่วยเหลือโดยไม่ลังเล! 💙🚀 



ค าถามเก่ียวกับแนวทางการด าเนินงาน: 
* "ท่านมีวิธีการสร้างการมีส่วนร่วมของวัยรุ่นและเยาวชน 
ในการออกแบบและด าเนินงานสถานบริการอย่างไร?" 

 
วิธีสร้างการมีส่วนร่วมของวัยรุ่นและเยาวชนในการออกแบบและด าเนินงานสถานบริการ 

💡 “Nothing for us, without us” → การพัฒนาสถานบริการให้เป็นมิตรกับวัยรุ่นต้องเร่ิมจาก “ให้วัยรุ่นมีบทบาท
ส าคัญ” ในการออกแบบและตัดสินใจร่วมกัน 

 
 1. ให้วัยรุ่นมีบทบาทในการออกแบบบริการตั้งแต่ต้นท าไมส าคัญ? 
วัยรุ่นรู้ดีทีสุ่ดว่าตัวเองต้องการอะไร และควรมีส่วนร่วมในการออกแบบบริการเพ่ือตอบโจทยก์ลุ่มเป้าหมายของพวก
เขาเอง 
 แนวทางปฏิบัติ: 

✔ จัดเวทรีะดมความคิด (Focus Group) ให้วัยรุ่นแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับส่ิงทีพ่วกเขาต้องการจากสถานบริการ 

✔ สร้าง “Youth Advisory Board” หรือกลุ่มทีป่รึกษาวัยรุ่น ให้มีตัวแทนวัยรุ่นมาช่วยให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการพัฒนา
บริการ 

✔ ท าแบบสอบถามออนไลนห์รือโพลในโซเชียลมีเดีย ให้วัยรุ่นร่วมเสนอความคิดเหน็ 

 
2. เปิดโอกาสให้วัยรุ่นเป็น “เจ้าของพืน้ที”่ และมีบทบาทจริงในการด าเนินงานท าไมส าคัญ? 
ถ้าสถานบริการถูกด าเนินงานโดยบุคลากรผู้ใหญ่เพียงอย่างเดียว วัยรุ่นอาจรู้สึกว่าไม่ใช่ “พืน้ทีข่องพวกเขา” 
แนวทางปฏิบัติ: 

✔ จัดตั้ง “อาสาสมัครวัยรุ่น” (Youth Peer Educators) เพ่ือช่วยให้ค าปรึกษาและเผยแพร่ข้อมูลให้เพ่ือนๆ 

✔ ให้วัยรุ่นช่วยออกแบบพืน้ทีบ่ริการ เช่น การตกแต่งห้องรับรอง หรือจัดสรรพืน้ที่ให้เป็นมิตรกับวัยรุ่น 

✔ มอบหมายให้วัยรุ่นมีบทบาทในกิจกรรมต่างๆ เช่น การเป็นวิทยากรในเวิรก์ช็อป หรือการจัดอีเวนตเ์กี่ยวกับ
สุขภาพ 

 3. สร้างช่องทางการส่ือสารทีว่ัยรุ่นเข้าถึงง่ายและมีส่วนร่วมท าไมส าคัญ? 
วัยรุ่นส่ือสารผ่านช่องทางออนไลนเ์ป็นหลัก ถ้าสถานบริการไม่มีช่องทางทีว่ัยรุ่นใช้อยู่แล้ว พวกเขาอาจไม่รู้จักและ
ไม่กล้าเข้ามาใช้บริการ 
 แนวทางปฏิบัติ: 

✔ สร้างโซเชียลมีเดียทีว่ัยรุ่นเข้าถึงง่าย เช่น TikTok, Instagram, Facebook, Line Official 

✔ ให้วัยรุ่นช่วยผลิตคอนเทนตด์้านสุขภาพทางเพศ เช่น วิดีโอส้ันๆ หรือโพสตใ์ห้ความรู้ในรูปแบบทีเ่ข้าใจง่าย 

✔ เปิดให้วัยรุ่นส่งค าถามหรือขอค าปรึกษาผ่านแชทบอทหรือไลนแ์ชท 

 



4. จัดกิจกรรมทีว่ัยรุ่นมีส่วนร่วมและรู้สึกสนุกท าไมส าคัญ? 
วัยรุ่นมักไม่ชอบรูปแบบการให้ความรู้ทีเ่ป็นทางการเกินไป ถ้าท าให้พวกเขาสนุกกับการเรียนรู้ จะช่วยให้เข้าถึง
ข้อมูลได้มากขึน้ 
แนวทางปฏิบัติ: 

✔ จัดเวิรก์ช็อปทีว่ัยรุ่นอยากเข้าร่วมจริงๆ เช่น 
• กิจกรรมศิลปะบ าบัด (Art Therapy) 
• เวิรก์ช็อปการสร้างความมั่นใจในตนเอง 
• บอรด์เกมเร่ืองเพศศึกษา 

✔ เชิญ Influencers หรือ Youtubers ทีว่ัยรุ่นชื่นชอบมาร่วมกิจกรรม 

✔ ให้วัยรุ่นเป็นผู้น ากิจกรรมเอง (Youth-Led Activities) 

 
5. สร้างระบบ “เพ่ือนช่วยเพ่ือน” (Peer-to-Peer Support System) ท าไมส าคัญ? 
วัยรุ่นมักปรึกษาเพ่ือนมากกว่าผู้ใหญ่ การมี “พ่ีเลีย้งวัยรุ่น” จะช่วยให้ข้อมูลและค าปรึกษาเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้ดี
ขึน้ 
แนวทางปฏิบัติ: 

✔ อบรมแกนน าวัยรุ่นให้เป็น “ทีป่รึกษาเพ่ือน” ในเร่ืองสุขภาพทางเพศและสุขภาพจิต 

✔ สร้างเครือข่ายอาสาสมัครวัยรุ่นในโรงเรียนและชุมชน เพ่ือเป็นตัวแทนกระจายข้อมูลทีถู่กต้อง 

✔ เปิดพืน้ทีใ่ห้วัยรุ่นแลกเปล่ียนประสบการณก์ันเองอย่างปลอดภัย 

 
6. ประเมินผลร่วมกัน และปรับปรุงจากเสียงของวัยรุ่น 
ท าไมส าคัญ? 
หากไม่มีการวัดผลและปรับปรุงตามความคิดเหน็ของวัยรุ่น บริการอาจไม่ตอบโจทยค์วามต้องการของพวกเขาอย่าง
แท้จริง 
 แนวทางปฏิบัติ: 

✔ ท าแบบส ารวจความคดิเหน็วัยรุ่นทีเ่ข้ามาใช้บริการ 

✔ จัดประชุมระดมสมองเป็นระยะๆ เพ่ือน าข้อเสนอแนะไปปรับปรุง 

✔ เปิดช่องทางให้วัยรุ่นเสนอไอเดียหรือให้ฟีดแบ็กได้ตลอดเวลา 

 
💡 สรุป: วิธีสร้างการมีส่วนร่วมของวัยรุ่นในสถานบริการ 

✅ ให้วัยรุ่นมีบทบาทตั้งแต่เร่ิมต้น → ตั้งกลุ่มทีป่รึกษาวัยรุ่น และจัดเวทรีะดมความคิด 

✅ เปิดโอกาสให้วัยรุ่นช่วยด าเนินงานจริง → อบรมพ่ีเลีย้งวัยรุ่น และให้พวกเขาช่วยออกแบบพืน้ที่ 

✅ สร้างช่องทางการส่ือสารทีว่ัยรุ่นเข้าถึงง่าย → ใช้โซเชียลมีเดีย และให้วัยรุ่นช่วยผลิตคอนเทนต ์

✅ ท าให้การเรียนรู้เป็นเร่ืองสนุก → จัดกิจกรรมทีว่ัยรุ่นสนใจ และให้พวกเขาเป็นผู้น ากิจกรรมเอง 



✅ สร้างระบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน → อบรมแกนน าวัยรุ่น และเปิดพืน้ที่ให้พวกเขาแลกเปล่ียนกันเอง 

✅ เปิดรับความคิดเหน็และปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง → ท าแบบส ารวจ และประชุมปรับปรุงบริการร่วมกับวัยรุ่น 

📌 เมื่อวัยรุ่นรู้สึกว่า “น่ีคือพืน้ทีข่องพวกเขา” พวกเขาจะกล้าเข้ามาใช้บริการ และช่วยท าให้สถานบริการเป็นมิตร

กับวัยรุ่นได้อย่างแท้จริง! 💙🚀 
 

การสร้างการมีส่วนร่วมของวัยรุ่นและเยาวชนในการออกแบบและด าเนินงานสถานบริการเป็นส่ิงส าคัญอย่างย่ิง 
เพื่อให้สถานบริการสามารถตอบสนองความต้องการของพวกเขาได้อย่างแท้จริง ดิฉันมีวิธีการสร้างการมีส่วนร่วม
ดังนีค่้ะ: 

1. การรับฟังความคิดเหน็อย่างสม ่าเสมอ: 

• การส ารวจความคิดเหน็:  
o จดัท าแบบส ารวจความคิดเห็นออนไลนห์รือออฟไลน ์เพื่อสอบถามความตอ้งการและความคิดเห็นของวยัรุน่

เก่ียวกบับริการของสถานบริการ 
o ใชแ้บบส ารวจเพื่อประเมินความพงึพอใจและระบจุดุที่ควรปรบัปรุง 

• การจัดประชุมกลุ่ม:  
o จดัประชมุกลุม่ย่อยเพื่อใหว้ยัรุน่ไดแ้สดงความคิดเห็นและแลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
o ใชก้ารประชมุกลุม่เพื่อระดมความคิดในการออกแบบกิจกรรมและบรกิาร 

• การสร้างช่องทางการส่ือสาร:  
o สรา้งช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย เช่น โซเชียลมีเดีย เว็บไซต ์หรือกลอ่งรบัความคิดเห็น 
o เปิดโอกาสใหว้ยัรุน่สามารถแสดงความคิดเห็นไดต้ลอดเวลา 

2. การให้วัยรุ่นมีส่วนร่วมในการออกแบบ: 

• การตั้งคณะกรรมการเยาวชน:  
o จดัตัง้คณะกรรมการเยาวชนเพื่อเป็นตวัแทนของวยัรุ่นในการออกแบบและด าเนินงานสถานบริการ 
o ใหค้ณะกรรมการเยาวชนมีส่วนรว่มในการตดัสินใจเก่ียวกบักิจกรรมและบรกิาร 

• การจัดกิจกรรมร่วมออกแบบ:  
o จดักิจกรรมร่วมออกแบบเพื่อใหว้ยัรุน่ไดม้ีส่วนรว่มในการสรา้งสรรคก์ิจกรรมและบริการ 
o ใชก้ิจกรรมรว่มออกแบบเพื่อสรา้งความรูส้ึกเป็นเจา้ของและมีสว่นรว่ม 

• การใช้เทคโนโลยี:  
o ใชเ้ทคโนโลยีในการสรา้งแพลตฟอรม์ออนไลนเ์พื่อใหว้ยัรุ่นสามารถแสดงความคิดเห็นและมีสว่นรว่มในการ

ออกแบบ 



3. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน: 

• การเป็นอาสาสมัคร:  
o เปิดโอกาสใหว้ยัรุน่เป็นอาสาสมคัรในการจดักิจกรรมและใหบ้รกิาร 
o สง่เสรมิใหว้ยัรุน่มีสว่นร่วมในการใหค้วามรูแ้ละช่วยเหลือเพื่อน 

• การเป็นแกนน าเยาวชน:  
o สนบัสนนุใหว้ยัรุน่เป็นแกนน าในการรณรงคแ์ละสรา้งความตระหนกัในชมุชน 
o ใหแ้กนน าเยาวชนมีสว่นรว่มในการวางแผนและด าเนินงานโครงการ 

• การประเมินผลร่วมกัน:  
o ใหว้ยัรุน่มีสว่นรว่มในการประเมินผลการด าเนินงานของสถานบริการ 
o ใชผ้ลการประเมินเพื่อปรบัปรุงและพฒันาบรกิาร 

4. การสร้างสภาพแวดล้อมทีเ่ปิดกว้าง: 

• การสร้างความไว้วางใจ:  
o สรา้งบรรยากาศที่วยัรุน่รูส้กึปลอดภยัและกลา้ที่จะแสดงความคิดเห็น 
o รกัษาความลบัและใหเ้กียรติในความคิดเห็นของวยัรุน่ 

• การให้ความส าคัญกับความคิดเหน็:  
o แสดงใหเ้ห็นว่าความคิดเห็นของวยัรุน่มีความส าคญัและไดร้บัการน าไปพิจารณา 
o ใหข้อ้มลูกลบัแก่เยาวชนถึงผลของการน าความคิดเห็นไปใช ้

• การส่งเสริมความหลากหลาย:  
o สง่เสรมิการมีสว่นรว่มของวยัรุน่จากกลุม่ต่างๆ ที่มีความหลากหลายทางเพศ เชือ้ชาติ และวฒันธรรม 

การสรา้งการมีสว่นรว่มของวยัรุน่และเยาวชนตอ้งอาศยัความอดทนและการเปิดใจรบัฟังความคิดเห็นของพวกเขา การใหว้ยัรุน่
มีสว่นรว่มอย่างแทจ้รงิจะช่วยใหส้ถานบรกิารสามารถตอบสนองความตอ้งการของพวกเขาไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ และสรา้ง
ความรูส้กึเป็นเจา้ของและความผกูพนักบัสถานบริการ 

 
 
 
 
 
 
 



ท่านมีแนวทางในการสร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายต่างๆ เช่น โรงเรียน ชุมชน หรือองค์กรต่างๆ 
อย่างไร?" 
แนวทางสร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายต่างๆ เพ่ือพัฒนาสถานบริการทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่น 

💡 “การท างานแบบเครือข่าย” เป็นกุญแจส าคัญที่ช่วยให้การป้องกันและแก้ไขปัญหาสุขภาพวัยรุ่นมีประสิทธิภาพ
และย่ังยืน เพราะวัยรุ่นใช้ชีวิตทัง้ในโรงเรียน ชุมชน และโลกออนไลน์ หากทุกฝ่ายร่วมมือกัน จะช่วยให้วัยรุ่นได้รับ
การสนับสนุนจากหลายด้าน 

 
🔹 1. สร้างความร่วมมือกับโรงเรียน: น าสุขภาพวัยรุ่นเข้าไปอยู่ในระบบการศึกษา 

📌 ท าไมส าคัญ? 
โรงเรียนเป็นสถานทีท่ีว่ัยรุ่นใช้เวลาส่วนใหญ่อยู่ หากสามารถให้ความรู้และสนับสนุนเร่ืองสุขภาพวัยรุ่นในโรงเรียน
ได้ จะช่วยลดปัญหาทางสุขภาพของวัยรุ่นได้อย่างมาก 

✅ แนวทางปฏิบัติ: 

✔ ร่วมมือกับโรงเรียนในการจัดหลักสูตรสุขภาพทางเพศและอนามัยเจริญพันธุ ์ทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่นและทันสมัย 

✔ จัดเวิรก์ช็อป หรือกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบัติการในโรงเรียน เช่น การป้องกันการตั้งครรภ ์การสร้างความมั่นใจใน
ตนเอง และสุขภาพจิต 

✔ อบรมครูแนะแนว และครูทีป่รึกษาให้สามารถให้ค าปรึกษาวัยรุ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

✔ สนับสนุนให้โรงเรียนมี “ศูนยใ์ห้ค าปรึกษาวัยรุ่น” หรือ “นักเรียนแกนน าให้ค าปรึกษาเพ่ือน” 

 
🔹 2. ท างานร่วมกับชุมชน: ใช้พลังของชุมชนในการสนับสนุนวัยรุ่น 

📌 ท าไมส าคัญ? 
ชุมชนมีบทบาทส าคัญในการสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีให้กับวัยรุ่น หากชุมชนให้การสนับสนุน วัยรุ่นจะรู้สึกปลอดภัย
และมีทีพ่ึ่ง 

✅ แนวทางปฏิบัติ: 

✔ ท างานร่วมกับผู้น าชุมชน อสม. หรือเครือข่ายเยาวชนในพืน้ที ่เพ่ือจัดกิจกรรมทีเ่กี่ยวข้องกับสุขภาพวัยรุ่น 

✔ สร้าง "พืน้ทีป่ลอดภัยในชุมชน" (Safe Space) ส าหรับวัยรุ่น ให้พวกเขามีทีป่รึกษาและสามารถพูดคุยปัญหาได้ 

✔ จัดเวทพูีดคุยกับผู้ปกครองในชุมชน เพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับสุขภาพวัยรุ่น และสร้างความเข้าใจระหว่างวัยรุ่นกับ
ครอบครัว 

✔ ร่วมมือกับองคก์รพัฒนาเอกชน (NGOs) ทีท่ างานด้านเยาวชนและสุขภาพวัยรุ่น เพ่ือให้การสนับสนุนด้านองค์
ความรู้และทรัพยากร 

 
🔹 3. สร้างเครือข่ายกับโรงพยาบาลและสถานบริการสาธารณสุข 



📌 ท าไมส าคัญ? 
วัยรุ่นบางคนอาจต้องการการดูแลทางการแพทย ์หรือค าปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ สถานพยาบาลควรเป็นมิตรและ
เข้าถึงได้ง่าย 

✅ แนวทางปฏิบัติ: 

✔ ประสานงานกับโรงพยาบาลและคลินิกในพืน้ที ่เพ่ือให้มีช่องทางส่งต่อวัยรุ่นทีต่้องการบริการเพ่ิมเติม 

✔ สนับสนุนให้มี “คลินิกวัยรุ่น” ในโรงพยาบาลทีม่ีบุคลากรทีเ่ข้าใจวัยรุ่นและให้บริการโดยไม่ตัดสิน 

✔ จัดให้มีทมีแพทยแ์ละพยาบาลไปให้ค าปรึกษานอกสถานที ่เช่น ทีโ่รงเรียน หรือชุมชน 

 
🔹 4. ร่วมมือกับองคก์รภาคเอกชน และภาครัฐเพ่ือสนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณ 

📌 ท าไมส าคัญ? 
การท างานด้านสุขภาพวัยรุ่นต้องใช้ทรัพยากร ทั้งบุคลากร งบประมาณ และเทคโนโลยี หากมีการสนับสนุนจาก
องคก์รภายนอก จะช่วยให้โครงการด าเนินต่อไปได้อย่างย่ังยืน 

✅ แนวทางปฏิบัติ: 

✔ หาพันธมิตรจากองคก์รทีท่ างานด้านเยาวชน เช่น UNICEF, UNFPA, องคก์รพัฒนาเอกชนด้านสุขภาพ 

✔ ขอการสนับสนุนจากภาครัฐ เช่น กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงศึกษาธิการ องคก์รปกครองส่วนท้องถ่ิน 

✔ ร่วมมือกับบริษัทเอกชนในการสนับสนุนงบประมาณหรือทรัพยากร เช่น โครงการ CSR ทีเ่กี่ยวกับสุขภาพวัยรุ่น 

 
🔹 5. ใช้ส่ือและโซเชียลมีเดียในการเชื่อมโยงเครือข่ายและขยายผล 

📌 ท าไมส าคัญ? 
วัยรุ่นใช้ส่ือออนไลนเ์ป็นช่องทางหลักในการหาข้อมูล หากสามารถใช้ส่ือออนไลนใ์ห้เป็นประโยชน ์จะช่วยให้การ
ท างานขยายผลได้กว้างขึน้ 

✅ แนวทางปฏิบัติ: 

✔ สร้างเพจหรือแพลตฟอรม์ออนไลนท์ีใ่ห้ข้อมูลสุขภาพวัยรุ่น และเปิดให้วัยรุ่นสามารถสอบถามได้ 

✔ ท าแคมเปญร่วมกับ Influencers หรือ Youtubers ทีว่ัยรุ่นสนใจ เพ่ือให้ข้อมูลด้านสุขภาพวัยรุ่นเข้าถึงง่าย 

✔ เปิดพืน้ทีใ่ห้วัยรุ่นช่วยกันแชรป์ระสบการณแ์ละช่วยเหลือกันเอง 

 
💡 สรุป: แนวทางสร้างความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย 

✅ ร่วมมือกับโรงเรียน → จัดอบรม ออกแบบหลักสูตรสุขภาพวัยรุ่น และพัฒนาแกนน านักเรียน 

✅ ท างานร่วมกับชุมชน → สร้างพืน้ทีป่ลอดภัย อบรมผู้ปกครอง และร่วมมือกับ NGOs 

✅ สร้างเครือข่ายกับสถานพยาบาล → ให้บริการทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่น และมีช่องทางส่งต่อ 



✅ ร่วมมือกับภาครัฐและเอกชน → ขอสนับสนุนทรัพยากรและงบประมาณ 

✅ ใชส้ื่อและโซเชียลมีเดียใหเ้กิดประโยชน ์→ ขยายผลผ่านแพลตฟอรม์ออนไลน ์

📌 เมื่อทุกฝ่ายร่วมมือกัน สถานบริการทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่นจะไม่ใช่แค่ “ศูนย์บริการ” แต่จะกลายเป็น “เครือข่าย
สนับสนุนวัยรุ่น” ทีค่รอบคลุมทัง้โรงเรียน ชุมชน และสังคม ท าให้วัยรุ่นสามารถเติบโตได้อย่างปลอดภัยและมี

คุณภาพชีวิตทีด่ีขึน้! 💙🚀 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แนวทางสร้างความร่วมมือกับองค์การบริหารส่วนต าบล โรงเรียน ครอบครัว ชุมชน ยกตัวอย่าง 
 
แนวทางสร้างความร่วมมือกับองคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) โรงเรียน ครอบครัว และชุมชน เพ่ือพัฒนาสถาน
บริการทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่น 

💡 “การท างานร่วมกับภาคีเครือข่าย” เป็นกุญแจส าคัญทีช่่วยให้การป้องกันและแก้ไขปัญหาสุขภาพวัยรุ่นมี
ประสิทธิภาพและย่ังยืน หากทุกฝ่ายร่วมมือกัน จะช่วยให้วัยรุ่นได้รับการสนับสนุนอย่างรอบด้าน 
1. แนวทางสร้างความร่วมมือกับองคก์ารบริหารส่วนต าบล (อบต.) 

📌 ท าไมส าคัญ? 
อบต. เป็นหน่วยงานที่มีบทบาทในการจดัสรรงบประมาณ สนบัสนนุโครงการพฒันาสขุภาพ และเป็นตวักลางเชื่อมโยงกบัภาค
สว่นอ่ืนๆ ในพืน้ที่ 

✅ แนวทางปฏิบัติ: 

✔ บรรจุเร่ืองสุขภาพวัยรุ่นเข้าไปในแผนพัฒนาต าบล เช่น สนบัสนนุคลินิกวยัรุ่น การใหค้ าปรกึษาสขุภาพทางเพศ 

✔ ขอสนับสนุนงบประมาณส าหรับโครงการทีเ่กี่ยวข้องกับวัยรุ่น เช่น โครงการใหค้วามรูด้า้นอนามยัเจรญิพนัธุ ์

✔ อบรม อสม. และบุคลากรในพืน้ทีใ่ห้เข้าใจวัยรุ่น เพื่อใหส้ามารถเป็นที่ปรกึษาและเชื่อมโยงวยัรุ่นกบัสถานบรกิาร 

✔ จัดตั้ง “ศูนยเ์พ่ือนใจวัยรุ่น” หรือ “ศูนยใ์ห้ค าปรึกษาในชุมชน” โดยอบต.ใหก้ารสนบัสนนุ 

📍 ตัวอย่างกิจกรรมร่วมกับ อบต. 

🔹 อบรม อสม. ใหเ้ป็น “ที่ปรกึษาวยัรุน่” ในชมุชน 

🔹 ขอการสนบัสนนุทนุในการจดักิจกรรมดา้นสขุภาพวยัรุน่ เช่น ค่ายใหค้วามรูเ้รื่องเพศศกึษา 

🔹 จดัโครงการ “อบต. พบเยาวชน” เปิดเวทีพดูคยุปัญหาวยัรุน่ 
2. แนวทางสร้างความร่วมมือกับโรงเรียน 

📌 ท าไมส าคัญ? 
โรงเรียนเป็นจุดศนูยก์ลางที่วยัรุน่ใชเ้วลาสว่นใหญ่อยู่ การใหค้วามรูด้า้นสขุภาพและสรา้งพืน้ที่ปลอดภยัในโรงเรียนจะช่วยให้
วยัรุน่เขา้ถึงขอ้มลูที่ถูกตอ้ง 

✅ แนวทางปฏิบัติ: 

✔ บูรณาการเร่ืองสุขภาพทางเพศและอนามัยเจริญพันธุเ์ข้าไปในหลักสูตรการเรียน 

✔ สร้างเครือข่าย “เพ่ือนช่วยเพ่ือน” โดยให้นักเรียนเป็นแกนน าให้ค าปรึกษา 

✔ อบรมครูแนะแนวและครูทีป่รึกษา ใหส้ามารถใหค้ าปรกึษาและเป็นที่พึ่งของวยัรุน่ 

✔ ท า MOU ระหว่างโรงเรียนและสถานพยาบาล เพื่อใหว้ยัรุน่สามารถเขา้ถึงบรกิารสขุภาพโดยไม่มีอปุสรรค 

📍 ตัวอย่างกิจกรรมร่วมกับโรงเรียน 

🔹 จดัอบรม “เพื่อนช่วยเพื่อน” ใหเ้พื่อนนกัเรียนสามารถใหค้ าปรกึษาเบือ้งตน้ 



🔹 จดั “สปัดาหส์ขุภาพวยัรุน่” ภายในโรงเรียน ร่วมกบัสถานพยาบาล 

🔹 เปิด “มมุสขุภาพวยัรุน่” ภายในโรงเรียน ที่ใหข้อ้มลูดา้นสขุภาพทางเพศ 
 
. แนวทางสร้างความร่วมมือกับครอบครัว 

📌 ท าไมส าคัญ? 
ครอบครวัเป็นปัจจยัหลกัที่มีผลต่อพฤติกรรมและการตดัสินใจของวยัรุ่น หากพ่อแม่เขา้ใจและสามารถสื่อสารกบัวยัรุน่ไดดี้ จะ
ช่วยลดปัญหาทางสขุภาพของวยัรุน่ได ้

✅ แนวทางปฏิบัติ: 

✔ จัดเวิรก์ช็อปส าหรับผู้ปกครอง เพื่อใหค้วามรูเ้รื่องสขุภาพวยัรุน่ และฝึกทกัษะการพดูคยุกบัลกู 

✔ สนับสนุนให้ครอบครัวสร้างบรรยากาศทีเ่ปิดกว้างและไม่ตัดสิน 

✔ พัฒนาส่ือความรู้ส าหรับผู้ปกครอง เช่น คู่มือการพดูคยุเรื่องเพศกบัลกู 

✔ เปิด “สายด่วนปรึกษาปัญหาวัยรุ่น” ส าหรับผู้ปกครอง เพื่อใหค้ าแนะน ากรณีที่พ่อแม่ไม่รูจ้ะพดูคยุกบัลกูอย่างไร 

📍 ตัวอย่างกิจกรรมร่วมกับครอบครัว 

🔹 จดั “ค่ายครอบครวัวยัรุ่น” ใหพ้่อแม่ลกูท ากิจกรรมร่วมกนัและสรา้งความเขา้ใจ 

🔹 สรา้ง “ชมรมผูป้กครองเป็นที่ปรกึษาวยัรุน่” ใหพ้่อแม่ที่เขา้ใจวยัรุน่ช่วยใหค้ าปรกึษากบัครอบครวัอ่ืน 

🔹 ท าโครงการ “Talk with Me” สรา้งวฒันธรรมการพดูคยุระหว่างพ่อแม่กบัวยัรุน่ 

 
🔹 4. แนวทางสร้างความร่วมมือกับชุมชน 

📌 ท าไมส าคัญ? 
ชมุชนเป็นสภาพแวดลอ้มที่วยัรุน่เติบโต หากชมุชนสนบัสนนุใหว้ยัรุ่นมีพืน้ที่ปลอดภยั วยัรุน่จะมีโอกาสไดร้บัการดแูลที่ดีขึน้ 

✅ แนวทางปฏิบัติ: 

✔ สร้าง “พืน้ทีป่ลอดภัยในชุมชน” (Safe Space) ส าหรับวัยรุ่น เช่น หอ้งใหค้ าปรกึษา ศนูยเ์ยาวชน 

✔ อบรมผู้น าชุมชน อสม. และผู้สูงวัยให้เข้าใจวัยรุ่น 

✔ ส่งเสริมให้เยาวชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน เช่น โครงการจิตอาสา 

✔ ใช้วัดหรือศาสนสถานเป็นพืน้ที่ให้ค าปรึกษา 

📍 ตัวอย่างกิจกรรมร่วมกับชุมชน 

🔹 จดั “เวทีเยาวชนพบผูใ้หญ่” เปิดโอกาสใหว้ยัรุน่และผูใ้หญ่ในชมุชนพดูคยุกนั 

🔹 สนบัสนนุใหก้ลุม่วยัรุน่ท าโครงการเพื่อพฒันาชมุชน เช่น โครงการรณรงคล์ดความรุนแรงในวยัรุน่ 

🔹 เปิด “ศนูยเ์พื่อนใจวยัรุ่นในชมุชน” โดยใหว้ยัรุน่มีสว่นรว่มในการด าเนินงาน 

 



🔹 สรุป: การสร้างความร่วมมือเพ่ือพัฒนาสถานบริการทีเ่ป็นมิตรกับวัยรุ่น 

✅ อบต. → สนบัสนนุงบประมาณและนโยบายดา้นสขุภาพวยัรุน่ 

✅ โรงเรียน → ใหค้วามรูแ้ละสรา้งพืน้ที่ปลอดภยัส าหรบัวยัรุน่ 

✅ ครอบครัว → เสรมิสรา้งทกัษะการสื่อสารและความเขา้ใจในวยัรุ่น 

✅ ชุมชน → สนบัสนนุใหว้ยัรุน่มีสว่นรว่มและสรา้งพืน้ที่ปลอดภยั 

📌 เมือ่ทกุฝ่ายร่วมมือกนั วยัรุ่นจะไดร้บัการสนบัสนนุทัง้จากครอบครวั โรงเรียน ชมุชน และภาครฐั ท าใหส้ถานบริการทีเ่ป็น

มิตรกบัวยัรุ่นสามารถด าเนนิงานไดอ้ย่างมีประสทิธิภาพและยั่งยนื! 💙🚀 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มีวิธีการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ข้อมูลเก่ียวกับสถาม บริการให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้อย่างไร?" 
วิธีการส่ือสารและประชาสัมพันธข์้อมูลเกี่ยวกับสถานบริการให้เข้าถึงวัยรุ่น 

📢 "การประชาสมัพนัธ์ทีด่ี ตอ้งเขา้ถงึวยัรุ่นในช่องทางทีพ่วกเขาใช ้และใชภ้าษาทีเ่ขา้ใจง่าย ดงึดูดใจ ท าใหพ้วกเขารูส้กึว่า
สถานบริการเป็นพืน้ทีป่ลอดภยัของพวกเขา" 
1. ใช้โซเชียลมีเดียให้เป็นประโยชน ์(Social Media Marketing) 

📌 วัยรุ่นใช้โซเชียลมีเดียเป็นช่องทางหลักในการรับข้อมูล ดงันัน้การประชาสมัพนัธค์วรเนน้แพลตฟอรม์ที่วยัรุน่นิยม 
เช่น 

✅ Facebook → ส  าหรบัขอ้มลูที่เป็นทางการ 

✅ TikTok → คลิปสัน้ใหค้วามรูแ้ละสรา้งความสนใจ 

✅ Instagram → ภาพและสตอรี่เก่ียวกบักิจกรรม 

✅ Line Official Account → ช่องทางใหค้ าปรกึษาและแจง้ข่าวสาร 

🔹 ตัวอย่างวิธีการใช้โซเชียลมีเดีย 

✔ ท าคลิปวิดีโอสัน้ๆ บอกเล่าบรกิารที่วยัรุน่สามารถเขา้ถึงได ้

✔ ใชค้อนเทนตแ์บบ “Q&A” ตอบค าถามวยัรุน่เก่ียวกบัสขุภาพทางเพศ 

✔ เชิญอินฟลเูอนเซอรว์ยัรุ่นหรือบุคคลที่วยัรุ่นชื่นชอบมารว่มประชาสมัพนัธ์ 

 
2. ใช้ Influencers และเพ่ือนช่วยเพ่ือน (Peer Educators) 

📌 วัยรุ่นเชื่อเพ่ือนมากกว่าผู้ใหญ่ ดงันัน้ควรใหว้ยัรุ่นเป็นผูเ้ผยแพรข่อ้มลูดว้ยกนัเอง 

🔹 ตัวอย่างการใช้เพ่ือนช่วยเพ่ือน 

✔ ตัง้แกนน าวยัรุน่ (Youth Ambassadors) เป็นตวัแทนประชาสมัพนัธใ์นโรงเรียนและชมุชน 

✔ ท ากิจกรรมเวิรก์ช็อปใหแ้กนน าวยัรุน่รูจ้กัสถานบรกิารและสามารถบอกต่อเพื่อน 

✔ สนบัสนนุใหแ้กนน าวยัรุ่นสรา้งคอนเทนตเ์อง เช่น คลิป TikTok, โพสต ์Instagram 

 
3. ออกแบบส่ือให้น่าสนใจ ดึงดูดวัยรุ่น 

📌 วัยรุ่นไม่ชอบส่ือทีดู่เป็นทางการหรือเป็น "ค าส่ังสอน" ดงันัน้ควรออกแบบสื่อใหน้่าสนใจ เช่น 

✅ ใชภ้าษาวยัรุน่ เขา้ใจง่าย และไม่เป็นทางการ 

✅ ใชภ้าพ อินโฟกราฟิก และมีม (Meme) ในการสื่อสาร 

✅ ท าแบบทดสอบสนกุๆ เช่น “แบบทดสอบความรูเ้รื่องเพศ” 

🔹 ตัวอย่างส่ือทีว่ัยรุ่นชอบ 

✔ Infographic "5 เรื่องเก่ียวกบัเพศที่คณุอาจเขา้ใจผิด!" 



✔ Meme หรือวิดีโอข าๆ แต่แฝงความรูเ้ก่ียวกบัสขุภาพทางเพศ 

✔ Storytelling ผ่านการต์นูหรือภาพประกอบ 

 
4. จัดกิจกรรมให้วัยรุ่นมีส่วนร่วม 

📌 วัยรุ่นไม่ชอบแค่รับข้อมูล แต่ต้องการมีส่วนร่วม ดงันัน้การจดักิจกรรมที่ท าใหพ้วกเขารูส้กึสนกุและไดแ้สดงออกจะ
ช่วยใหเ้ขา้ถึงง่ายขึน้ 

🔹 ตัวอย่างกิจกรรมประชาสัมพันธ ์

✔ บูธกิจกรรมในโรงเรียนหรือห้างสรรพสินค้า พรอ้มเกมตอบค าถามและของรางวลั 

✔ ค่ายวัยรุ่นหรือเวิรก์ช็อปเร่ืองสุขภาพทางเพศ ที่ใหว้ยัรุน่มีโอกาสเรียนรูแ้บบสนกุ 

✔ กิจกรรม Live สดใน Facebook/TikTok โดยเชิญวยัรุน่มาพดูคยุถามตอบ 

 
5. ใช้ SMS / LINE / แชทบอท ในการแจ้งเตือนข้อมูล 

📌 บางคร้ังวัยรุ่นอาจไม่รู้ว่าสถานบริการมีอะไรบ้าง หรือเปิดให้บริการเมื่อไหร่ การสง่ขอ้ความแจง้เตือนช่วยเพิ่มการ
รบัรู ้

🔹 ตัวอย่างการแจ้งเตือนผ่านข้อความ 

✔ สง่ SMS หรือ LINE แจง้ข่าวสาร เช่น “วนันีม้ีคลินิกวยัรุน่เปิดใหบ้รกิารฟรี!” 

✔ ตัง้แชทบอทใหว้ยัรุน่สามารถสอบถามขอ้มลูไดต้ลอด 24 ชั่วโมง 

 
6. ประชาสัมพันธผ์่านโรงเรียนและชุมชน 

📌 วัยรุ่นบางคนไม่ได้เล่นโซเชียลมีเดียมากนัก ดังน้ันการประชาสัมพันธผ์่านโรงเรียนและชุมชนก็ยังจ าเป็น 

🔹 ตัวอย่างวิธีประชาสัมพันธผ์่านโรงเรียนและชุมชน 

✔ ใหโ้รงเรียนช่วยแจกแผ่นพบัเก่ียวกบัสถานบริการ 

✔ ขอความรว่มมือจากครูแนะแนวใหแ้จง้ขอ้มลูใหเ้ด็กนกัเรียนทราบ 

✔ ท าปา้ยประชาสมัพนัธใ์นชมุชน เช่น วดั ศนูยเ์ยาวชน หรือหา้งสรรพสินคา้ 

 
🎯 สรุป: กลยุทธป์ระชาสัมพันธท์ีเ่ข้าถึงวัยรุ่น 

✅ ใช้โซเชียลมีเดีย → Facebook, TikTok, Instagram, Line 

✅ ใช้เพ่ือนช่วยเพ่ือน → แกนน าวยัรุ่นช่วยกระจายขอ้มลู 

✅ ท าส่ือให้น่าสนใจ → ภาพสวย อินโฟกราฟิก เขา้ใจง่าย 

✅ จัดกิจกรรมมีส่วนร่วม → บธูกิจกรรม ค่ายวยัรุ่น เวิรก์ช็อป 



✅ ใช้เทคโนโลยีช่วย → SMS, LINE, แชทบอท 

✅ เชื่อมโยงกับโรงเรียนและชุมชน → ครู ชมุชน ช่วยกระจายข่าวสาร 

📢 "ถา้การสือ่สารเขา้ถงึวยัรุ่นอย่างแทจ้ริง วยัรุ่นจะมองว่าสถานบริการเป็นทีข่องเขา และกลา้เขา้มาขอรบับริการโดยไม่

ลงัเล!" 💙🚀 
 

* "ท่านมีวิสัยทัศน์หรือแนวคิดอย่างไรในการพัฒนาสถานบริการ 
ให้ตอบสนองต่อความต้องการของวัยรุ่นและเยาวชนในยุดปัดปัจจุบันและอนาคต?" 

วิสัยทัศนแ์ละแนวคิดในการพัฒนาสถานบริการให้ตอบสนองวัยรุ่นยุคปัจจุบันและอนาคต 

📌 "สถานบริการทีด่สี  าหรบัวยัรุ่น ไม่ใช่แค่สถานทีใ่หค้ าปรึกษา แต่ตอ้งเป็น พืน้ที่ปลอดภัยทีว่ัยรุ่นไว้วางใจ ไดร้บัขอ้มูลที่
ถูกตอ้ง เขา้ถงึง่าย และมีความเป็นมิตรอย่างแทจ้ริง" 

🔹 วิสัยทัศน:์ "สถานบริการเป็นมิตร วัยรุ่นเข้าถึงง่าย ใช้เทคโนโลยี เชื่อมโยงทุกเครือข่าย" 

💡 แนวคิดหลัก: พฒันา "Smart Youth-Friendly Services" ที่ไม่ใช่แค่ศนูยบ์รกิารสขุภาพ แต่เป็นเครือข่ายที่เชื่อมโยงวยัรุน่ 
ครอบครวั โรงเรียน และชมุชน 

 
🔹 5 แนวคิดหลักในการพัฒนาให้ตอบโจทยว์ัยรุ่น 

1⃣ เข้าถึงง่ายและไม่มีอคติ (Accessible & Non-Judgmental Services) 

✅ สรา้งสถานบรกิารที่วยัรุน่ไม่กลวั เปิดกว้าง เป็นกันเอง ไม่มีการตัดสิน 

✅ มีช่องทางใหบ้รกิารท่ีหลากหลาย เช่น ออนไลนแ์ละออฟไลน ์

✅ ปรบัเวลาเปิด-ปิดใหเ้หมาะกบัวยัรุน่ เช่น เปิดบรกิารหลงัเลิกเรียนหรือวนัหยดุ 

🎯 ตัวอย่างแนวทางพัฒนา 

🔹 ปรบับรรยากาศสถานบรกิารใหอ้บอุ่น คลา้ยคาเฟ่ ไม่ใช่เหมือนคลินิกที่เป็นทางการ 

🔹 จดัมมุใหว้ยัรุน่มาพดูคยุ แชรป์ระสบการณก์นัไดแ้บบสบายๆ 

🔹 เพิ่ม "เพื่อนใหค้ าปรกึษา" (Peer Educator) ที่เป็นวยัรุน่ดว้ยกนัเพื่อใหค้ าแนะน า 

 
2⃣ ใช้เทคโนโลยีให้วัยรุ่นเข้าถึงง่าย (Digital & Smart Services) 

✅ พฒันา แพลตฟอรม์ออนไลน ์ส  าหรบัการใหค้ าปรกึษา 

✅ ใช ้แชทบอท AI ตอบค าถามเก่ียวกบัสขุภาพทางเพศแบบ 24/7 

✅ มี แอปพลิเคชัน หรือ LINE Official ใหว้ยัรุน่จองคิวเขา้รบับรกิาร 

🎯 ตัวอย่างแนวทางพัฒนา 

🔹 ท าเว็บไซตห์รือ TikTok ที่ใหข้อ้มลูเก่ียวกบัสขุภาพวยัรุน่แบบเขา้ใจง่าย 



🔹 มี "Live Q&A" กบัแพทยแ์ละผูเ้ชี่ยวชาญผ่าน Facebook / TikTok 

🔹 พฒันา "Youth Health App" ที่ใหว้ยัรุน่เรียนรูผ้่านเกมหรือแบบทดสอบสนุกๆ 

 
3⃣ บริการทีว่ัยรุ่นต้องการจริงๆ (Needs-Based & Youth-Centered Services) 

✅ รบัฟังความคิดเห็นของวยัรุน่และใหพ้วกเขามีสว่นร่วมออกแบบบริการ 

✅ บรกิารตอ้งครอบคลมุทัง้ สุขภาพกาย สุขภาพจิต และสุขภาวะทางเพศ 

✅ จดักิจกรรมใหค้วามรูแ้บบสนกุๆ และไม่ใช่การสอนแบบดัง้เดิม 

🎯 ตัวอย่างแนวทางพัฒนา 

🔹 ตัง้ "คณะกรรมการเยาวชน" ที่ช่วยออกแบบบรกิารรว่มกบัพยาบาลและแพทย ์

🔹 เพิ่ม บริการให้ค าปรึกษาสุขภาพจิต ผ่านแพลตฟอรม์ออนไลน ์

🔹 จดักิจกรรม Sex-Ed Workshop ที่ใหว้ยัรุน่เรียนรูเ้รื่องเพศอย่างเขา้ใจง่าย 

 
4⃣ เชื่อมโยงเครือข่ายให้แข็งแกร่ง (School, Family & Community Collaboration) 

✅ ท างานรว่มกบั โรงเรียน ครอบครัว และชุมชน เพื่อใหว้ยัรุน่ไดร้บัการสนบัสนุนรอบดา้น 

✅ สง่เสรมิ "เพื่อนช่วยเพื่อน" (Peer Educators) ในโรงเรียนใหช้่วยกระจายขอ้มลู 

✅ จดัอบรมใหค้รูและผูป้กครองเขา้ใจปัญหาวยัรุ่น 

🎯 ตัวอย่างแนวทางพัฒนา 

🔹 ตัง้ ศูนยใ์ห้ค าปรึกษาในโรงเรียน โดยรว่มมือกบัครูแนะแนว 

🔹 จดั "Parent-Teen Talk" ใหพ้่อแม่และลกูพดูคยุกนัเรื่องเพศและสขุภาพวยัรุน่ 

🔹 ท า โครงการชุมชนปลอดภัย ที่ช่วยใหว้ยัรุน่สามารถเขา้ถึงบรกิารไดท้กุที่ 

 
5⃣ ท าให้เป็นโครงการทีย่ั่งยืน (Sustainable & Long-Term Impact) 

✅ พฒันาระบบ ติดตามและประเมินผล เพื่อใหบ้รกิารมีประสิทธิภาพ 

✅ ขอความรว่มมือจากภาครฐั องคก์รเอกชน และภาคประชาสงัคมเพื่อใหโ้ครงการไดร้บังบประมาณระยะยาว 

✅ สรา้ง "Youth Leaders" ใหว้ยัรุ่นช่วยสานต่อโครงการเอง 

🎯 ตัวอย่างแนวทางพัฒนา 

🔹 พฒันา ฐานข้อมูลวัยรุ่น เพื่อใหติ้ดตามผลและปรบัปรุงบริการได ้

🔹 ท า โครงการ "รุ่นพ่ีช่วยรุ่นน้อง" ใหเ้ยาวชนที่เคยใชบ้รกิารมาช่วยใหค้ าปรกึษาต่อ 

🔹 ขยายความรว่มมือกบัองคก์รทอ้งถิ่น เช่น องคก์ารบรหิารสว่นต าบล (อบต.) และมลูนิธิต่างๆ 



 
🎯 สรุป: สถานบริการวัยรุ่นยุคใหม่ควรเป็นอย่างไร? 

✅ เข้าถึงง่าย → ไม่ตดัสินวยัรุน่ เปิดกวา้ง ยืดหยุ่น 

✅ ใช้เทคโนโลยี → ใหบ้รกิารผ่านแอป, แชทบอท, โซเชียลมีเดีย 

✅ ฟังเสียงวัยรุ่น → ใหว้ยัรุน่มีสว่นร่วมออกแบบบริการ 

✅ เชื่อมโยงเครือข่าย → โรงเรียน ครอบครวั และชมุชนรว่มมือกนั 

✅ สร้างความย่ังยืน → ท าใหเ้ป็นโครงการที่อยู่ไดร้ะยะยาว 

📢 "ถา้เราพฒันาสถานบริการใหเ้ป็นมากกว่าสถานทีร่กัษา แต่เป็นพืน้ทีท่ีว่ยัรุ่นรูส้กึปลอดภยัและมีสว่นร่วม นีแ่หละคอื

อนาคตของระบบสขุภาพวยัรุ่นทีแ่ทจ้ริง!" 🚀💙 
 
ในฐานะผู้ เช่ียวชาญด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาการตัง้ครรภ์ในวัยรุ่น ดิฉันมีวิสัยทัศน์ในการพัฒนา
งานคลินิกทีเ่ป็นมิตรส าหรับวัยรุ่น ดังนีค่้ะ 
1. สร้างสภาพแวดล้อมทีอ่บอุ่นและเป็นมิตร: 

• ความเป็นส่วนตัวและความลับ: จดัใหม้ีพืน้ที่ที่วยัรุ่นสามารถพดูคยุไดอ้ย่างเป็นสว่นตวัและมั่นใจว่าขอ้มลูของพวก
เขาจะถกูเก็บเป็นความลบั 

• บรรยากาศทีเ่ป็นกันเอง: สรา้งบรรยากาศที่ผ่อนคลายและเป็นมิตร ไม่ตดัสินหรือต าหนิวยัรุน่ 
• การออกแบบทีเ่ป็นมิตร: ออกแบบคลินิกใหม้ีสีสนัสดใส ทนัสมยั และเป็นพืน้ที่ที่วยัรุ่นรูส้กึสบายใจที่จะมาใชบ้รกิาร 

2. บริการทีค่รอบคลุมและเข้าถึงง่าย: 
• บริการทีห่ลากหลาย: ใหบ้รกิารท่ีครอบคลมุทกุดา้นของสขุภาพทางเพศและอนามยัการเจรญิพนัธุ ์เช่น การให้

ค าปรกึษา การตรวจรกัษาโรคติดต่อทางเพศสมัพนัธ ์การคมุก าเนิด และการดแูลการตัง้ครรภ ์                                     
ใหบ้รกิารที่ครอบคลมุทุกดา้นของสขุภาพทางเพศและอนามยัการเจรญิพนัธุ ์เช่น การใหค้ าปรกึษา การตรวจรกัษา
โรคติดต่อทางเพศสมัพนัธ ์การคมุก าเนิด และการดแูลการตัง้ครรภ  ์
ใหค้วามส าคญักบัสขุภาพจิตและอารมณข์องวยัรุน่ โดยจดัใหม้ีบริการใหค้ าปรกึษาและสนบัสนนุดา้นจิตใจ 
สง่เสรมิทกัษะชีวิตที่จ  าเป็นส าหรบัวยัรุน่ เช่น ทกัษะการสื่อสาร การตดัสินใจ และการจดัการกบัอารม 

• การเข้าถึงทีง่่าย: จดัใหม้ีช่องทางการเขา้ถึงบรกิารที่หลากหลาย เช่น การนดัหมายออนไลน ์การใหค้ าปรกึษาทาง
โทรศพัท ์หรือการใหบ้รกิารในโรงเรียนและชมุชน 

• การบริการเชิงรุก: จดักิจกรรมเชิงรุกเพื่อเขา้ถึงวยัรุ่นในกลุม่เสี่ยง เช่น การใหค้วามรูใ้นโรงเรียน การจดักิจกรรมใน
ชมุชน และการใชส้ื่อออนไลน ์ 
จดักิจกรรมเชิงรุกเพื่อเขา้ถึงวยัรุน่ในกลุม่เสี่ยง เช่น การใหค้วามรูใ้นโรงเรียน การจดักิจกรรมในชมุชน และการใชส้ื่อ
ออนไลน ์ 
ใชส้ื่อสงัคมออนไลนใ์นการใหข้อ้มลูและสรา้งการมีสว่นร่วมของวยัรุน่ 



3. บุคลากรทีม่ีความรู้และทักษะ: 
• การฝึกอบรมบุคลากร: จดัใหม้ีการฝึกอบรมบคุลากรใหม้ีความรูแ้ละทกัษะในการสื่อสารและใหค้ าปรกึษาแก่ วยัรุ่น

อย่างเหมาะสม   จดัใหม้ีการฝึกอบรมบคุลากรใหม้ีความรูแ้ละทกัษะในการสื่อสารและใหค้ าปรกึษาแก่วยัรุน่อย่าง
เหมาะสม  

  สง่เสรมิใหบุ้คลากรมีความเขา้ใจในพฒันาการและปัญหาของวยัรุน่ สามารถรบัฟังและใหค้ าปรกึษาไดอ้ย่างเป็น
กลาง  

  พฒันาทกัษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศของบุคลากร เพื่อใหส้ามารถใหบ้รกิารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
• ความเข้าใจในวัยรุ่น: บุคลากรควรมีความเขา้ใจในพฒันาการและปัญหาของวยัรุ่น สามารถรบัฟังและใหค้ าปรกึษา

ไดอ้ย่างเป็นกลาง 
• การท างานเป็นทมี: สง่เสริมการท างานเป็นทีมระหว่างบคุลากรทางการแพทย ์นกัสงัคมสงเคราะห ์และผูเ้ชี่ยวชาญ

ดา้นอ่ืนๆ เพื่อใหก้ารดแูลวยัรุ่นเป็นไปอย่างครบวงจร สง่เสรมิการท างานเป็นทีมระหว่างบคุลากรทางการแพทย ์นกั
สงัคมสงเคราะห ์และผูเ้ชี่ยวชาญดา้นอ่ืนๆ เพื่อใหก้ารดแูลวยัรุน่เป็นไปอย่างครบวงจร 

4. การมีส่วนร่วมของวัยรุ่น: 
• การรับฟังความคิดเหน็: รบัฟังความคิดเห็นและความตอ้งการของวยัรุน่เพื่อน ามาปรบัปรุงบรกิารใหต้รงกบัความ

ตอ้งการของพวกเขา 
• การมีส่วนร่วมในการออกแบบ: ใหว้ยัรุน่มีสว่นรว่มในการออกแบบกิจกรรมและสื่อต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัสขุภาพทาง

เพศและอนามยัการเจรญิพนัธุ ์
• การเป็นแกนน า: สนบัสนนุใหว้ยัรุน่เป็นแกนน าในการใหค้วามรูแ้ละช่วยเหลือเพื่อนในเรื่องสขุภาพทางเพศและอนามยั

การเจรญิพนัธุ ์
5. การท างานร่วมกับภาคีเครือข่าย: 

• ความร่วมมือกับโรงเรียน: ท างานรว่มกบัโรงเรียนในการใหค้วามรูแ้ละจดักิจกรรมส่งเสรมิสขุภาพทางเพศและอนามยั
การเจรญิพนัธุ ์

• ความร่วมมือกับชุมชน: ท างานรว่มกบัชมุชนในการสรา้งความตระหนกัและสนบัสนุนการเขา้ถึงบรกิารของวยัรุน่ 
• ความร่วมมือกับองคก์รต่างๆ: ท างานรว่มกบัองคก์รภาครฐัและเอกชนในการพฒันานโยบายและโครงการที่เก่ียวขอ้ง

กบัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการตัง้ครรภใ์นวยัรุน่ 
ดิฉนัเชื่อว่าการพฒันางานคลินิกที่เป็นมิตรส าหรบัวยัรุน่ตามวิสยัทศันน์ี ้จะช่วยใหว้ยัรุน่เขา้ถึงบริการสขุภาพทางเพศและอนามยั
การเจรญิพนัธุไ์ดอ้ย่างทั่วถึงและมีคณุภาพ ซึ่งจะสง่ผลใหพ้วกเขามีสขุภาพที่ดีและสามารถเติบโตเป็นผูใ้หญ่ที่มีคณุภาพต่อไป
ค่ะ 
 
ค าแนะน าและข้อเสนอแนะส าหรับสถานบริการอื่นๆ ทีต่้องการด าเนินงานแบบเป็นมิตรกับวัยรุ่น 

📢 "การเป็นสถานบริการทีเ่ป็นมิตรกบัวยัรุ่น ไม่ใช่แค่มีบริการทีด่ ีแต่ตอ้งท าใหว้ยัรุ่น กล้าเข้ามา ใช้บริการซ ้า และบอกต่อ 
ว่าสถานทีน่ีเ้ป็นพืน้ทีป่ลอดภยัส าหรบัพวกเขา" 



 
 7 ค าแนะน าส าคัญในการพัฒนาสถานบริการให้เป็นมิตรกับวัยรุ่น 

1⃣ ปรับแนวคิด: มองวัยรุ่นเป็น "ผู้ร่วมสร้าง" ไม่ใช่แค่ "ผู้รับบริการ" 

✅ เปิดโอกาสใหว้ยัรุน่มีส่วนรว่มออกแบบบรกิาร เช่น ใหช้่วยเสนอความคิดเห็นเก่ียวกบัสิ่งที่พวกเขาตอ้งการ 

✅ ตัง้ "คณะกรรมการเยาวชน" หรือ "แกนน าวัยรุ่น" ใหพ้วกเขามีบทบาทจรงิ 

🎯 ตัวอย่าง: 

🔹 เชิญวยัรุน่มารว่มออกแบบมมุบริการในคลินิก เช่น ท าใหด้อูบอุ่น เป็นกนัเอง 

🔹 ใหว้ยัรุ่นช่วยคิดแคมเปญประชาสมัพนัธท์ี่เขา้ถึงกลุ่มของพวกเขาเอง 

 
2⃣ สร้างบรรยากาศทีอ่บอุ่น และไม่ตัดสิน (Non-Judgmental & Youth-Friendly Space) 

✅ สถานบรกิารตอ้งเป็น "พืน้ทีป่ลอดภัย" ที่วยัรุน่สามารถเขา้มาปรกึษาไดโ้ดยไม่รูส้กึอึดอดั 

✅ บคุลากรตอ้งพดูคยุแบบเป็นกนัเอง ใชภ้าษาที่วยัรุน่เขา้ใจ 

🎯 ตัวอย่าง: 

🔹 ใช ้โต๊ะ-เก้าอีแ้บบโซฟา หรือมมุพกัผ่อนที่ท าใหว้ยัรุน่รูส้กึเหมือนอยู่คาเฟ่ 

🔹 ติด โปสเตอรใ์ห้ก าลังใจ หรือขอ้ความที่สรา้งความมั่นใจ เช่น "ที่นี่...ไม่มีการตดัสิน" 

🔹 ใหเ้จา้หนา้ที่พดูคยุกบัวยัรุน่แบบ "เพ่ือนช่วยเพ่ือน" แทนที่จะเป็นผูใ้หค้  าสั่งสอน 

 
3⃣ ปรับเวลาท าการให้เหมาะสมกับวัยรุ่น 

✅ วยัรุน่ส่วนใหญ่ติดเรียนในช่วงเชา้-บ่าย ดงันัน้ควรมีเวลาท าการที่ยืดหยุ่น 

✅ เปิดบรกิาร หลังเลิกเรียน เย็น หรือวันหยุดสุดสัปดาห ์

🎯 ตัวอย่าง: 

🔹 ขยายเวลาใหค้ าปรกึษาออนไลน ์24 ชั่วโมง หรืออย่างนอ้ยช่วงเย็น 

🔹 จดั "วันวัยรุ่น" ที่เปิดบรกิารเฉพาะกลุม่วยัรุน่โดยเฉพาะ 

 
4⃣ ใช้เทคโนโลยีให้วัยรุ่นเข้าถึงง่าย (Digital-Friendly Services) 

✅ พฒันาช่องทาง ออนไลน ์ใหว้ยัรุน่สามารถขอค าปรกึษาหรือจองคิวผ่านแอปได ้

✅ ใช ้แชทบอท AI หรือ LINE OA ใหว้ยัรุน่สอบถามขอ้มลูไดท้กุเวลา 



🎯 ตัวอย่าง: 

🔹 เปิด Facebook, TikTok, Instagram ส  าหรบัใหข้อ้มลูเก่ียวกบัสขุภาพวยัรุน่ 

🔹 สรา้ง "แบบประเมินออนไลน"์ ใหว้ยัรุ่นตรวจเช็กตวัเองเบือ้งตน้ เช่น ความเครียด สขุภาพทางเพศ 

 
5⃣ เชื่อมโยงเครือข่าย โรงเรียน-ครอบครัว-ชุมชน 

✅ สรา้งความรว่มมือกบั โรงเรียน ครอบครัว และชุมชน เพื่อใหว้ยัรุน่เขา้ถึงบรกิารง่ายขึน้ 

✅ ใหค้รูแนะแนวหรือพ่อแม่เป็นสะพานเชื่อมโยงวยัรุน่กบัสถานบริการ 

🎯 ตัวอย่าง: 

🔹 ท าโครงการ "โรงเรียนคู่มิตร" ใหโ้รงเรียนช่วยกระจายขอ้มลูเก่ียวกบัสถานบรกิาร 

🔹 จดัอบรมใหค้รูและผูป้กครองเขา้ใจปัญหาวยัรุ่น เพื่อช่วยสง่ต่อวยัรุน่เขา้สูร่ะบบบรกิาร 

 
6⃣ ประชาสัมพันธใ์ห้ตรงกลุ่มเป้าหมาย (Targeted Communication) 

✅ ใช ้ส่ือทีว่ัยรุ่นเข้าถึงง่าย และภาษาที่เขาเขา้ใจ เช่น คลิป TikTok, มีม (Meme), Infographic 

✅ ใช ้"เพ่ือนช่วยเพ่ือน" (Peer Educators) ใหว้ยัรุ่นกระจายขอ้มลูเอง 

🎯 ตัวอย่าง: 

🔹 ท าคลิป "เรื่องจรงิวยัรุ่น" เลา่ประสบการณข์องวยัรุน่ที่เคยใชบ้รกิารแลว้ไดผ้ลดี 

🔹 ท า Live Q&A ตอบค าถามวยัรุน่เก่ียวกบัเรื่องเพศ สขุภาพจิต และความสมัพนัธ ์

 
7⃣ วางแผนให้เป็นโครงการทีย่ั่งยืน (Sustainability & Long-Term Impact) 

✅ ตอ้งมีการ ติดตามผลและพัฒนา อย่างต่อเนื่อง เพื่อใหโ้ครงการไม่หยุดแค่ช่วงแรก 

✅ ขอความรว่มมือจากภาครฐั องคก์รเอกชน และภาคประชาสงัคม เพื่อสนบัสนนุงบประมาณ 

🎯 ตัวอย่าง: 

🔹 พฒันา ฐานข้อมูลวัยรุ่น เพื่อวิเคราะหว์่าพวกเขามีความตอ้งการดา้นสขุภาพแบบไหน 

🔹 จดัท า คู่มือ "สถานบริการวัยรุ่นต้นแบบ" ใหส้ถานบรกิารอ่ืนๆ น าไปใช ้

 
 

 

 

 

 



สรุป: หากสถานบริการอื่นๆ ต้องการด าเนินงานให้ส าเร็จ ควรท าอย่างไร? 

✅ ให้วัยรุ่นมีส่วนร่วม → ฟังเสียงของพวกเขาและใหม้ีบทบาทออกแบบบรกิาร 

✅ ปรับบรรยากาศให้น่าเข้าถึง → ไม่ใหว้ยัรุน่รูส้กึกลวัหรืออึดอดั 

✅ ใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน ์→ บริการออนไลน,์ แอป, แชทบอท 

✅ ท างานร่วมกับเครือข่าย → โรงเรียน ครอบครวั และชมุชน 

✅ ส่ือสารให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย → ใชช้่องทางที่วยัรุน่นิยม เช่น TikTok, Instagram 

✅ สร้างความย่ังยืน → ติดตามผลและขยายความร่วมมือ 

📢 "ถา้สถานบริการสามารถสรา้งความไวว้างใจใหก้บัวยัรุ่นได ้วยัรุ่นจะไม่เพยีงแต่เขา้มาใชบ้ริการเท่านัน้ แต่ยงัช่วยบอกต่อ 

และกลายเป็นพลงัส าคญัทีช่่วยขบัเคลือ่นการเปลีย่นแปลงไปดว้ยกนั!" 💙🚀 
 
ท่านคิดว่าเทคโนโลยีมีส่วนช่วยในการพัฒนาสถานบริการให้ เป็นมิตรกับวัยรุ่นและเยาวชนอย่างไรได้
บ้าง" 

🌟 เทคโนโลยีกับการพัฒนาสถานบริการให้เป็นมิตรกับวัยรุ่น 🌟 
เทคโนโลยีมีบทบาทส าคญัในการท าใหส้ถานบรกิารสขุภาพเป็นมิตรกบัวยัรุน่และเยาวชนมากขึน้ โดยช่วย
ให้บริการเข้าถึงง่ายขึน้ สะดวกขึน้ และตอบโจทยไ์ลฟ์สไตลข์องวัยรุ่นยุคดิจิทัล ซึ่งสามารถน ามาใชใ้น
หลากหลายดา้น ดงันี ้

 
1 ⃣ บริการออนไลน:์ เข้าถึงง่าย ไม่ต้องเดินทาง 

✅ แพลตฟอรม์การให้ค าปรึกษาออนไลน ์(Telehealth/Telemedicine) 
• วยัรุน่สามารถขอรบัค าปรกึษาจากแพทยห์รือพยาบาลผ่าน วิดีโอคอล, แชท หรือโทรศัพท ์โดยไม่ตอ้ง

เดินทางไปสถานบรกิาร 

✅ แอปพลิเคชันหรือเว็บไซตส์ าหรับจองคิวและนัดหมายล่วงหน้า 
• ลดเวลารอคอย และช่วยใหว้ยัรุน่รูส้กึสะดวกสบายมากขึน้ 

🎯 ตัวอย่าง: 

📌 แอปปรึกษาสุขภาพวัยรุ่น ที่ใหว้ยัรุน่แชทกบัแพทยห์รือพยาบาลแบบไม่เปิดเผยตวัตน 

📌 ระบบ E-Booking ที่วยัรุน่สามารถจองคิวลว่งหนา้ผ่านมือถือ 

 
2 ⃣ โซเชียลมีเดีย: สื่อสารกับวัยรุ่นในแบบทีพ่วกเขาชอบ 



✅ ใช้แพลตฟอรม์ยอดนิยมของวัยรุ่น เช่น TikTok, Instagram, Facebook, YouTube 
• ผลิต คลิปวดิีโอสั้น อินโฟกราฟิก หรือมีม (Meme) เพ่ือใหข้อ้มลูสขุภาพแบบเขา้ใจง่าย 

✅ Live Q&A 
• เปิดโอกาสใหว้ยัรุน่ถาม-ตอบแบบเรียลไทมเ์ก่ียวกบัปัญหาสขุภาพจิต เพศสมัพนัธ ์และอื่นๆ 

🎯 ตัวอย่าง: 

📌 TikTok "รู้ทันวัยรุ่น" ที่ใหค้วามรูเ้ร่ืองเพศและความสมัพนัธผ์่านคลปิสัน้ 1 นาที 

📌 Live สดกบัแพทยห์รือพยาบาลเพ่ือพดูคยุเรื่องสขุภาพวยัรุน่ 

 
3 ⃣ AI และ Big Data: วิเคราะหแ์นวโน้มปัญหาสุขภาพวัยรุ่น 

✅ ระบบ AI ช่วยให้ค าแนะน าอัตโนมัติ 
• ตอบค าถามสขุภาพทั่วไปผ่านแชทบอท 

✅ Big Data วิเคราะหแ์นวโน้มปัญหาสุขภาพวัยรุ่น 
• ใชข้อ้มลูพฤติกรรมของวยัรุน่เพ่ือพฒันาบรกิารใหต้รงกบัความตอ้งการ 

🎯 ตัวอย่าง: 

📌 AI Chatbot "เพือ่นวัยใส" ที่สามารถตอบค าถามเก่ียวกบัสขุภาพจิตและเพศสมัพนัธ ์

📌 ระบบวิเคราะหข์อ้มลูเพ่ือคาดการณแ์นวโนม้ "วัยรุ่นกลุ่มเสี่ยง" และใหก้ารช่วยเหลือเชิงรุก 

 
4 ⃣ เกมและ VR: เรียนรู้ผ่านการจ าลองสถานการณ ์

✅ เกมเพือ่การศึกษา (Serious Games) 
• ใชเ้กมจ าลองสถานการณใ์หว้ยัรุน่เรียนรูเ้ร่ืองเพศ ความสมัพนัธ ์และสขุภาพจิต 

✅ Virtual Reality (VR) และ Augmented Reality (AR) 
• จ าลองสถานการณท์ี่ช่วยใหว้ยัรุน่เขา้ใจผลกระทบของการตดัสินใจของตนเอง 

🎯 ตัวอย่าง: 

📌 เกม "ชีวิตวัยรุ่น" ที่จ  าลองการตดัสินใจเรื่องเพศ การคมุก าเนิด และความสมัพนัธ ์

📌 VR จ าลองชีวิตของแม่วัยรุ่น เพ่ือใหว้ยัรุน่เขา้ใจผลกระทบของการตัง้ครรภไ์ม่พรอ้ม 
 
 



 
5 ⃣ ระบบติดตามผลและแจ้งเตือนอัตโนมัติ 

✅ แจ้งเตือนผ่านแอปหรือ SMS 
• เตือนวนันดัหมาย รบัยา หรือฉีดวคัซีน 

✅ ระบบติดตามสุขภาพจิต 
• แอปใหว้ยัรุน่บนัทกึอารมณร์ายวนัและแนะน าแนวทางดแูลสขุภาพจิต 

🎯 ตัวอย่าง: 

📌 แอป "MyMood" ที่ใหว้ยัรุน่บนัทกึอารมณแ์ละแนะน าวิธีจดัการความเครียด 

📌 ระบบสง่ขอ้ความ แจ้งเตือนวัยรุ่นที่เคยตรวจ STI ให้มาตรวจซ า้ตามก าหนด 

 
🔹 สรุป: เทคโนโลยีช่วยให้สถานบริการเป็นมิตรกับวัยรุ่นได้อย่างไร? 

✅ เข้าถึงง่าย → วยัรุน่สามารถรบับรกิารผ่านออนไลน ์ลดอปุสรรคดา้นระยะทางและความอาย 

✅ ท าให้วัยรุ่นรู้สึกปลอดภัย → ไม่ตอ้งเปิดเผยตวัตนเมื่อขอค าปรกึษา 

✅ สร้างความน่าสนใจและสนุก → ใชโ้ซเชียลมีเดีย เกม และ VR 

✅ พัฒนาบริการได้ตรงจุด → ใช ้AI และ Big Data วิเคราะหค์วามตอ้งการ 

📢 "ถา้เราท าใหเ้ทคโนโลยเีป็นสะพานเชือ่มวยัรุ่นกบัสถานบริการ เราก็จะสรา้งพืน้ทีป่ลอดภยัทีพ่วกเขากลา้

เขา้ถงึและไวว้างใจได!้" 🚀💙 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค ำแนะน ำและข้อเสนอแนะส ำหรับสถำนบริกำรอื่นๆ ทีต้่องกำรด ำเนินงำนแบบเป็นมิตรกับวัยรุ่น 
ส าหรบัสถานบริการอ่ืนๆ ที่ตอ้งการด าเนินงานแบบเป็นมิตรกบัวยัรุน่ ดิฉันมีค าแนะน าและขอ้เสนอแนะดงันีค่้ะ 
1. สรา้งความเขา้ใจและความตระหนกั: 

• ศกึษาขอ้มลู: ท าความเขา้ใจเก่ียวกบัพฒันาการ ความตอ้งการ และปัญหาของวยัรุน่อย่างลกึซึง้ 
• ปรบัทศันคติ: เปลี่ยนทศันคติของบคุลากรใหเ้ป็นบวก เปิดใจ และไม่ตดัสินวยัรุน่ 
• สรา้งความตระหนกั: จดัอบรมหรือสมัมนาเพื่อใหบุ้คลากรเขา้ใจถึงความส าคญัของการใหบ้ริการท่ีเป็นมิตรกบัวยัรุน่ 

2. ปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มและบรกิาร: 
• ความเป็นสว่นตวั: จดัใหม้ีพืน้ที่ที่วยัรุ่นสามารถพดูคยุไดอ้ย่างเป็นส่วนตวัและมั่นใจในความลบั 
• ความเป็นกนัเอง: สรา้งบรรยากาศที่ผ่อนคลาย เป็นมิตร และไม่เป็นทางการ 
• ความหลากหลาย: ใหบ้รกิารที่ครอบคลมุทกุดา้นของสขุภาพที่เก่ียวขอ้งกบัวยัรุน่ 
• การเขา้ถึง: ท าใหก้ารเขา้ถึงบรกิารง่ายและสะดวก เช่น การนดัหมายออนไลน ์หรือการใหค้ าปรกึษาทางโทรศพัท์ 
• การใชเ้ทคโนโลยี: ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศในการใหข้อ้มลูและบรกิาร เช่น แอปพลิเคชนั หรือเว็บไซต์ 

3. พฒันาบคุลากร: 
• การฝึกอบรม: จดัใหม้ีการฝึกอบรมบคุลากรใหม้ีความรูแ้ละทกัษะในการสื่อสารและใหค้ าปรกึษาแก่วยัรุน่ 
• การสื่อสาร: สง่เสรมิใหบ้คุลากรใชภ้าษาที่เขา้ใจง่ายและเหมาะสมกบัวยัรุน่ 
• การรบัฟัง: ฝึกฝนบุคลากรใหม้ีทกัษะการรบัฟังอย่างตัง้ใจและไม่ตดัสิน 

4. สรา้งการมีสว่นรว่ม: 
• รบัฟังความคิดเห็น: รบัฟังความคิดเห็นและความตอ้งการของวยัรุน่เพื่อน ามาปรบัปรุงบรกิาร 
• ใหว้ยัรุน่มีสว่นรว่ม: ใหว้ยัรุ่นมีสว่นรว่มในการออกแบบกิจกรรมและสื่อต่างๆ 
• สนบัสนนุแกนน า: สนบัสนนุใหว้ยัรุน่เป็นแกนน าในการใหค้วามรูแ้ละช่วยเหลือเพื่อน 

5. ท างานรว่มกบัภาคีเครือข่าย: 
• ความรว่มมือ: ท างานรว่มกบัโรงเรียน ชมุชน และองคก์รต่างๆ เพื่อสรา้งเครือข่ายที่แข็งแกรง่ 
• การประสานงาน: ประสานงานกบัหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเพื่อสง่ต่อและดแูลวยัรุน่อย่างต่อเนื่อง 

ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติม: 
• จดัท าคู่มือหรือแนวทางการใหบ้รกิารที่เป็นมิตรกบัวยัรุ่น 
• ประเมินผลการด าเนินงานอย่างสม ่าเสมอและน าผลมาปรบัปรุง 
• สรา้งการรบัรูแ้ละประชาสมัพนัธบ์รกิารใหว้ยัรุน่และชมุชนไดร้บัทราบ 

การด าเนินงานแบบเป็นมิตรกบัวยัรุน่ตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทกุภาคสว่น ดิฉันหวงัว่าค าแนะน าและขอ้เสนอแนะเหลา่นีจ้ะ
เป็นประโยชนใ์นการพฒันางานของสถานบริการต่างๆ นะคะ 
 
 



                2. พัฒนาระบบการบริการตามมาตรฐาน         
    ประเมินตนเองตามมาตรฐานอำเภออนามัยเจริญพันธุ์และ YFHS  ผ่านการประเมินตามมาตรฐาน  

รับโล่อำเภออนามัยเจริญพันธุ์ดีเด่น กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข  

 

   
 



 
รับใบประกาศอำเภออนามัยเจริญพันธุ์ดีเด่น เขตบริการสุขภาพที่ 4  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



                3. พัฒนาคลินิกเป็นมิตรกับวัยรุ่น (YFHS)   ผ่านมาตรฐานระดับ ดี      

          
     3.1 จัดบริการ YFHS ในสถานบริการ รพ.สต./ รพ.         

                1) ทะเบียนการวางแผนครอบครัว ติดตามข้อมูลการคลอด เก็บข้อมูลวางแผนครอบครัว    
                2) รณรงค์ฝังยาคุมกำเนิด และบริการวางแผนครอบครัวอ่ืน ๆ  

 

             
 
 
 
 



3.2 จัดบริการเชิงรุกในชุมชนและสถานศึกษา ศูนย์เพ่ือนใจวัยใส  ร ่วมกับ อปท.ต่างๆในการดำเนินงานโครงการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น  และโครงการอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับวันเรียน วัยรุ่น พร้อมทั้งสนับสนุน การดำเนินงาน
ของแกนนำเพื่อนใจวัยรุ่น และศูนย์เพื่อนใจวัยใส  

 

 
 

 
 

 
 



 
    3.3 เพิ่มช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์ บริการ FP และยาเสพติด ค้นหาและการเข้าถึงบริการสุขภาพช่องทางอื่น ๆ เช่น 
Line เบอร์โทรศัพท์  กลุ่มอนามัยโรงเรียน Line กลุ่มเครือข่ายอำเภอหนองม่วง "Stop teen mom"  

 

 
                                           

 
     4. เสริมสร้างศักยภาพในการป้องกันการตั้งครรภ์ในวัยรุ่น รอดำเนินการ พฤษภาคม 2568 – กรกฎาคม 2568 
           
 

 

 


